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ARAGON

Surface area of 47,720 square kilometres

1,353,884 inhabitants (11th largest
region in Spain in terms of population)

28 inhabitants per square kilometre

— SCI’VICIO aragones
de salud
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COMMUNITY CARE STRATEGY

PRIMARY HEALTH CARE

4 A

"This is understood as the set of actions with the
participation of the community, aimed at
detecting and prioritising their health needs and
problems, identifying available community
resources, prioritising interventions and drawing
up programmes aimed at improving the health of
the community, in coordination with other social
and educational devices".

Community Care

K Portfolio of Primary Care Servicy
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Setting one. The consultation. Setting two. Our health centre Setting three. The community

COMMUNITY CARE IN PRIMARY HEALTH CARE: NO IMPROVISATION



THE OBJECTIVES OF THE COMMUNITY CARE
STRATEGY

_} 1. To strengthen the asset based, community and heaIth enhancmg orientation, |ntersectoraI|ty ,
_{ and participation in health in the provision of health services. {
[ \
q !
. 2. To reduce the process of medicalisation of non-pathological everyday life situations, |
j promoting the autonomy of users and facilitating the recommendation of community assets |
- for health. -’
\

|
! \

|
. 3. To generate organisational capacity in health services to respond in a coherent and sustained (
i way to the needs and demands of the different contexts and population groups served. |

\

\
' 4. To facilitate continuous training for health and non-health professionals of the Aragonese

i
,
i Health Service that provides the skills and competencies to provide quality community care. |
|
|

\

5. Promote the collaboration of the Department of Health and the health centres of the i
i Aragonese Health Service to develop healthy policies, promote intersectoral coordination {‘
i and networking between health services and other public services present in the territory W :
i and support communlty participation in health promot|on S fo saud
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THE KEYS

1.1. Aragon: as a, an
opportunity and not as
an insurmountable
obstacle

1.3. Together we add
up

take care of your
house

S Al RS 1.7. Create a stage on

; "t . : \ Y
o S SR U AT which to dance

1.6. Have tools
that facilitate




HOW HAVE WE PROPOSED THE DEVELOPMENT OF
THIS STRATEGY?

Training

Scientific

health
support

networks

Coordinated
actions

Technical
support

3 WAYS OF ACTION 5 COORDINATED ACTIONS
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. -Itis a process

Way 1: he Community Agenda.

P P T S PR e PV The

. Online Community Agenda
Communlty Tool and Minutes of the

Agenda constitution of the Community
-Innovative tool linked to team management tools, and Health Plan 2030 indicator. Care Working Group
. ST 202020202 ,

-Evidence-based and gU|de||neS :;.ﬁ; Agenda Comuinitaria. Atencién Primaria.

- ' i; T Estrategia Atenci?n Comunitaria Sistema de Salud

;?’a‘; Servigio Aragonés de Salud
-Socratic model: community orientation sze £33 Depa¥tamento de Sanidad
= : jvon comnmann S

-Serves to establish the Community Care service =8

-According to previous trajectory and characteristics of the area: narrative \.

| I salud

-Each team: referent, recognised community group primary by health care management, l.\
corporate mail. Multidisciplinary. Key professional: Social Work !

-Basic and advanced and with online tool, infographic review: lively and dynamic.

-Empowers Primary care teams

Servicio Aragonés de Salud

-Souallsmg, V|S|b|I|smg, sharing, networklng Knowing and getting to know each other




Socratic model: community orientation

~
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Basic agenda:
What needs for well-being are there in my community?

What opportunities for well-being are there in my community?

What health agents are there in my community?

With whom do | interact?

How do | organise myself internally and externally? What organisational
proposal do | make based on my context to serve the community?

How are we going to work together?

Advanced Agenda:
How is the health diagnosis of my area?

What are the community resources and assets for health in my area?
Do | make a recommendation of assets for health or social prescription?
To whom, for whom, with whom and how do | do it?
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Estrategia Atencidn Comunitaria

AGENDA COMUNITARIA

ML

~ CENTRO DE SALUD DE SARINENA

Sector Sanitario

Nombre del Equipo de Atencidn

Primaria

CONTENIDO BASICO AGENDA
COMUNITARIA

¢Qué actividades realizan los
profesionales del centro de salud
(medicina, enfermeria, matrona,
trabajo social,...) ademds de la
consulta individual?

£El equipo de atencidn primaria
ha participado en intervenciones
comunitarias y de desamrollo
comunitario de la Zona Basica de
Salud?

Huesca
CS Sarifena

ACTIVIDADES Y PROYECTOS DEL SERVICIO
DE ATENCION COMUNITARIA DEL EAP

1. jUNETE A LA ESCUELA DE SALUD! Actividad
comunitaria dirigida a la poblacion general
OBJETIVO: Mejorar los hibitos de vida de la
comunidad a través del empoderamiento y la
alfabetizacion en salud. Esta actividad se realiza
mediante trabajo en red con centros educativos
[colegio “La Laguna” de Sarifiena e instituto
“Monegros Gaspar Lax"), biblioteca,
ayuntamiento, AECC Sarifiena. Se crean stands
de lecturas saludables, carteleria promoviendo
el uso de la escuela de salud como herramienta
para mejorar la alfabetizacion en salud y
compartir conocimientos con la comunidad, asi
como carteleria para dinamizar las salas de
espera del centro de salud, con estaciones para
realizar ejercicios de fuerza, equilibrio,
flexibilidad y cardio-vascular. El proyecto
también induye campaifas de salud como “sol
sano”, “prevencion de consumo de toxicos”
previo a las vacaciones de navidad entre otras.
A la vez que se trabaja en todos estos
contenidos, se fomenta la consulta de la web de
la escuela de salud y la participacion,
difundiendo el uso y conodmiento de esta
herramienta como fuente de salud.
RESPONSABLES: Maria Isabel Loscertales
Artieda (enfermera), Teresa Paraled Campos
(enfermera), Sandra Ezquerra Azor (enfermera),
Cristina Manau Omedes (fisioterapeuta), M2 de
Mar Fernandez lzarbez (médico), M2 Rosa Prieto
Bonson (administrativa).
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La Agenda Comunitaria

Herramienta Online Agenda Comunitaria

endas Comunitarias Equipos Atencion Primaria
J Ag quip

Q Buscador de Activos & Contacto

A
E Agendas Comunitarias EAP

~

Buscador de Activos

Estrategia de Atencion Comunitaria en el Sistema de Salud de Aragon.

Atencion Primaria (EACA)

|

Recomendacion de Activos

Una iniciativa del Departamento de Sanidad de Aragon orientada a promover la salud y la participacion comunitaria, e implementar el
servicio de Atencion Comunitaria de la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud en Aragon

Noticias

a Area Privada Equipos

‘ Ordenar... VI ‘Buscaren la web...

PREMIO FUNDACION DEPORTE JOVEN
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(GACETA SANTARR
e sesms Gaceta Sanitaria
Volume 37, 2023, 102257

Original

Anilisis de las agendas comunitarias en atencion
primaria y factores asociados a su implantacion

Analysis ofcomn:mmty .?.Lgendafs, 1h primary care Analysis of agendas and factors (2017-2021)
and factors associated with their implementation

2025: 113 Primary Care Teams (91% of 123 EAP)
with community agenda published on Strategy EACA web-blog

Dominguez Garcia M, Pola-Garcia M, Olivan Blazquez B, Lahoz Bernad I, Lou Alcaine ML, Benedé Azagra CB.
Analisis de las agendas comunitarias en atencion primaria y factores asociados a su implantacién [Analysis of
community agendas in primary care and factors associated with their implementation]. Gac Sanit. 2022 Nov

Marta Dominguez Garcia P <, Marina Pola-Garcia * ©, Barbara Olivin Blizquez ® 9 2, &, Isabel Lahoz Bernad *
, Marfa Luz Lou Alcaine ™ ©, Carmen Belén Benedé Azagra ® b

Show more ~~ 5;37:102257. Spanish. doi: 10.1016/j.gaceta.2022.102257. PMID: 36347170.

«2 Share #s Cite

Key factor: specific training and support

https:f/doi.org/10.1016/j.gaceta.2022.102257 Get rights and content
Under a Creative Commons license @ Open access
- It is a tool that facilitates. Continue with technical support
- Improve creation and revision process: automation and
Resumen .
dynamism.
Objetivo

Describir las agendas comunitarias creadas por los equipos de atencién primaria e
(EAP) aragoneses, analizar las caracteristicas de dichos EAP y explorar factores Age nda comunj-l-q riga %
relacionados con la puesta en marcha de las agendas.

Community Agenda



WAY 2: COMMUNITY PROJECTS

-They involve a process of reflection and change in the
organisation of the primary care teams in order to provide an
adequate response to the needs identified in their Basic Health
Area. Part Community Action. Process.

- Linked peimry care portfolio. Definition frAC Proyect scientific
literature.
Participation. Multidisciplinary project group

-Types of Community Activities:
Health Problems, Health Determinants, Life Transitions.

-Community Health Instruments: Health Education, Social
Communication, Health Social Action and Community Plans,
Community Reorientation of Health Services- Intersectorial.

Perform AC I

< Is it an isolated activity? -
—Yes
n'i"'»» =~
Not
B
'_A.--"YE-(fhere commuﬁi@‘-»-».,\ Not ~—
. padicipation? S ~ Not CA
Yes |
plug Passive Not_-
_ o public : o= i
How is > iz ~~Are involved others e R B
“_participation? “~sectors than health? ( In case of doubt )

p

More tha n N < ?es T I
- »

passive public
Review by 2 research ‘

CA confirmation
team members

March S, Ripoll J, Ruiz-Giménez JL, et al

Observational study on factors related to health-promoting community activity development in primary care
(frAC Project): a study protocol

BMJ Open 2012;2:e001287. doi: 10.1136/bmjopen-2012-001287

March S, Ripoll J, Jordan Martin M, Zabaleta-Del-Olmo E, Benedé Azagra CB, et al. Factors related to the development of
health-promoting community activities in Spanish primary healthcare: two case-control studies. BMJ Open. 2017 Oct
8;7(10):e015934. doi: 10.1136/bmjopen-2017-015934. PMID: 28993380; PMCID: PMC5640008.
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Una iniciativa del Departamento de Sanidad de Aragon orientada a promover la salud y la participacion comunitaria, e implementar el
servicio de Atencion Comunitaria de la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud en Aragon

a Area Privada Equipos

2016 Proyectos de Atencién Comunitaria

2018 Proyectos de Atencién Comunitaria

Noticias

2019 Proyectos de Atencién Comunitaria

—
2022 Proyectos de Atencién Comunitaria
2024 Proyectos de Atencién Comunitaria
Commuhnity care projects




WAY 3. ASSET-BASED COMMUNI

1) The dynamisation of Assets for Health in the basic health area.
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Estrategia de Atencion Comunitaria en el Sistema de Salud de Aragon.
Atencion Primaria (EACA)

Una iniciativa del Departamento de Sanidad de Aragon orientada a promover la salud y la participacion comunitaria, e implementar el
servicio de Atencion Comunitaria de la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud en Aragén
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WAY 3: ASSET-BASED COMMUNITY CARE

1) The dynamisation of Assets for Health in the basic health area.
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\l'l‘ Salvd
® m Comuntioia QBuscador ¥ Andarinas del Tranvia
% Aragén

A
Aragon Health Asset Finder Se han encontrado 1334 Actuaciones  fiedadscria " Salud Gomunliara Aragen
Temas
Salud mentsliBienestar emocional, Actividad fisica.
o - 2 7
_ Bilbao o o Pgu U [Ao4 Descripcién
Q San Sebastian 3 ; ot
o & ; Lourdes -
(o] : A o ‘ Parc'nat e ecvidad lleva realizandose en la Fundacion el Tranvia desde hace 8 afos. En 2016 se inicié una colaboracidn con
@ o © [a) ’ = : - & A i ambos oentros de salud del barmio de Las Fuentes. De forma regular asisten profesionales sanitarios de ambos centros
DL -Vitoria- ? . de salud a la actividad dia de 2 1 La metodologi ricipati tratan temas demandad
o © Q o o i - Vitoria-Gasteiz " pampiona "L Rarc national :’eg)'l‘r’ef’r? ¢ oo i i 2 e B ot (0033051130 hore tin o . o e
s A= ! ° i sdeS Pyrénées Ao
Oy : S T Ariégeois
BEE 5 o aron ; = Poblacié
ogrono : An' oblacion
B u Scador ACt Vi da d es ReCU rsos BUI'OQOS g = Poblacion General - Cualquiera (Poblacien adulta)
Localice las actuaciones comunitarias Talleres, jornadas, paseos saludables... Asociacion, parque, piscina... -:: R 3 4 Persona de contacto
= 4 X - m 8 .’ }_ x c:;st,&mﬁ::;:a@g::‘:;mm Servicios Sociales Fundacién El  Tranvia) (076408004, ext  304)

- - S%na : Za za Qé id Fecha de ultima actualizacién de la actividad
"3/ Guiade ayuda para la inscripcion de actividades o recursos ! 6 O‘ - 2 a 26/12:2024

Situacion actual de la actividad

Activa
Lot s - Tarragon
¢ R Za 2 Gratuita
: =n : 44 \.} 25 si
i : B S Localizacié
? Guadalajara IRl ocalizacién
¥ o 2 Calle Fray Luis Urbano 11, casa 23 50002 Zaragaza Zaragaza Zaragoza Zaragoza Aragsn Espafia
Madrid Alcala de : =
® “Henares Teoal 1
2 AN 63 N &
- Getafe . (] P
~3 Cuenca (PR ; astellon &
A § 2 o R de la Plana e
'olgdo-‘ [ £-901 | i 2 Alcudia
| E-901 | 3
[E5] Valenci Palma
= alencia o
Espana < Combinaciones de teclas Dal"o‘sqé‘e.l‘:rra:;a ©20!



WAY 3. ASSE
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Link to Aragon
Health Asset
Finder

ATENCION COMUNITARIA BASADA EN ACTIVOS:
RECOMENDACION ACTIVOS PARA LA SALUD EN
ATENCION PRIMARIA

-BASED COMMUNI

Recommendation of Health Assets in Primary Care or as Social Prescribing

Protocol for recommending assets/social prescribing

ACOGIDA/SEGUIMIENTO |c0MENTARJos |

Estrategia Atencion Comunitaria en Atencion Primaria

DEPARTAMENTO DE SANIDAD
Septiemore 2012

GOBIERNO
DE ARAGON

* Health Asset Recommendation & social prescribing Guide
* Protocol linked to electronic medical records

* Linked to Asset Finder
» Referral/Reception/Monitoring

Y CARE

RECOMENDACION DE ACTIVOS
il ' i . HOJA DE RECOMENDACION DE ACTIVOS PARA LA SALUD
- TR ] P [~ Actividad fisica I Habflfdades ernot?lunales _
T T ™ Habilidades relacionales y sodiales
(categorias no exduyentes) o I™ Otros: I_Y— CENIRODESALLD
Buscador de Activos | — sa|Ud

FROFESIONAL. iz
CATEGORIA i

Motivo recomendacion ‘ I;[

hd

Activo recomendado | SederivaaT.s.? ™ 5 " o PACENTE

Imprima el informe asodado al protocolo si desea un volante de la recomendadion Lo

SEGUIMIENTO

Padente:  Grado de asistendia ‘I
"ACTIVO COMUNITARE,

Grado de satisfaccion 0 3: Valoracion del 1al 5 (siendo 5 la méxima puntuadion) ATO NN

ASPECTOS A POTENCIAR: Actividad fisi Autocuidados|]  Habilidades cogmitivas|

Profesional: Grado de mejoria 0 3: Valoracién del 1al 5 (siendo 5 la méxima puntuacién) : [hmm::ﬂmﬂ] Habilidades ,Qmw vsocies[| .

@ Fichero Editar Gestion Auxiliares Listados Ventana Ayuda HIOTVODELA KECOMENDACION:
O e S J@‘% & |2 @ @l o
= € R @ ] Ao & RY
— [PROTOCOLO}-AP-RECOMENDACION = Episodios
ACTIVOS PARA LA SALUD| 1 01/01/50 - HOJA DE EVOLUCION

-

-

) N EEEEEE

i,

E1
>

E.

[Z1 01/01/50 - ACTIVIDADES PREVENTIVA

(] 14/09/17 - PROGRAMA CRONICO COI Esta ofa,juato con

expreso del

1os datos personales qua contiens, e5 de usoy propiedad del paciente solicitante, a quien se | hace entrega

por parte del profesional sanitario firmante. E1 uso por terceros queda supeditado a b existencia del consentimiento informado
ciente ¥ serd de su entera responsabilidad.

Document for the
patient being referred
to the healthcare
provider Healh Asset




OBSERVATORY ON HEALTH ASSET
RECOMMENDATION OR SOCIAL PRESCRIBING
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Atencién Comunitaria Basada en Activos

Recomendacion de Activos para la salud

) RECOMENDACION DE ACTIVOS
Observatorio Recomendacién de Activos para la salud PARA LA SALUD

RECOMENDACION DE ACTIVOS PARA LA
SALUD

Estrategia de Atencion Comunitaria en el Sistema de Salud de Aragon. N

Atencién Prima ria (EACA) _ T . La Estrategia de Atencion Comunitaria en el Sistema de Salud de Aragén,Atencion Primaria es una iniciativa del
Departamento de Sanidad orientada a promover y mejorar la salud y el bienestar de las personas en Aragén. En
Atencion Primaria, el Servicio de Atencién Comunitaria incluye acciones sobre los problemas y necesidades de salud
de la poblacion de cada zona y la atencion de sus desigualdades.

Una iniciativa del Departamento de Sanidad de Aragén orientada a promover la salud y la participacién comunitar

servicio de Atencién Comunitaria de la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud en Aragén Através de las Actividades Comunitarias y Consejos de Salud se potencia la participacién y la capacidad de personas

y grupos para el abordaje de sus propios problemas de salud y estilos de vida.

Propone tres vias de accion para los Equipos de Atencién Primaria:

1-la creacion de la agenda comunitaria como herramienta de la orientacion comunitaria del equipo.
2-el desarrollo y evaluacién de proyectos comunitarios ligados al acuerdo de gestion.

3-el enfoque comunitario basado en activos a través de la dinamizacion y recomendacion de activos para la salud.

Noticias

Pueden ver més informacion en el blog de Estrategia de Atencion comunitaria y la Guia de Recomendacién de
Activos en Atencion Primaria.

Presentamos los indicadores de seguimiento de la atencién primaria basada en activos a fecha 28/08/2023.

DESCRIPCION DE PACIENTES CON PROTOCOLO
ABIERTO DE RECOMENDACION DE ACTIVOS PARA
LA SALUD




OBSERVATORY ON HEALTH ASSET
RECOMMENDATION OR SOCIAL PRESCRIBING

1. Pacientes con protocolo de recomendacién de activos 4. Profesionales que recomiendan activos en Aragon

diferenciado por sexo y sector Professionals who recommend assets
in Aragon in Primary Care

SECTOR MUIJERES HOMBRES TOTAL PORCENTAJE DE MUJERES
ALCARIZ 548 231 879 7372 . ..
family medicine
BARBASTRO 843 213 1374 42,72
CALATAYUD 404 173 577 70,02
MEDICINA DE FAMILIA
HUESCA 585 175 FE0 T6.57 27.7%
TERUEL 445 245 693 &4.65
ZARAGOZA| 244 381 1225 45.90
ZARAGOZAN 1393 447 1240 7571 - o — —mp ".,.;- ENFERMERIA
ZARAGOZA I 857 254 1221 7019 58.6%
L MATRONA

ARAGON 6042 2529 o 7049 midwife TarEL? o2

S

-

P
social worker'®Cud
Patients with an asset recommendation protocol

. . 9 nurse
differentiated by sex and sector physiotherapists

others



OBSERVATORY ON HEALTH ASSET
RECOMMENDATION OR SOCIAL PRESCRIBING

1. Porcentaje de Equipos que recomiendan activos por sector 2. Pacientes con protocolo de recomendacion de activos
diferenciado por sector

l | ¥
. i b 1500
i || ||j
20 .
& 1000
40
20 500
4]

2020 2021 2022 2023 2024

Porcentaje de Equipos

Mumero de Pacientes

2020 2021 2022 2023 2024

Fecha
Fecha

B ALcafiz B BARBASTRO B CALATAYUD B HUESCA B TERUEL

B ZARAGOZA I B ZARAGOZAT M ZARAGOZA III ARAGON B ALCANIZ B BARBASTRO B CALATAYUD B HUESCA B TERUEL

Bl ZARAGOZA I B ziracoza1l M ZARAGOZA III

territory sector



Pola-Garcia M, Dominguez Garcia M, Gasch-Gallén A, Lou Alcaine ML, Enriquez
Martin N, Benedé Azagra CB. Implementation of a social prescribing protocol in
Aragon's primary care team]. Aten Primaria. 2022 Dec;54(12):102496. Spanish. doi:
10.1016/j.aprim.2022.102496.

Tabla 4 Activos asociados a RA
Tabla? Capitulos CIAP asociados a RA Activos para la salud agrupados por RA,n RA %
tematica
¢ n
Capitulos CIAP ol e Atencién Primaria im Actividad fisica organizada por el 313 35,5
. r : & E;i Volume 54, Issue 12, December 2022, 102496 . d
A. Problemas generales e inespecificos 49 3,3 FLSEVIER ALaund i L) 2 e L
B. Sangre, organos hematopoyeticos y 4 0,3 orgina f:;;ler sector con/o administracion
sistema inmunitario Implementacion de un protocolo de Recursos y Actividades relacionados 13 1,5
D. Aparato digestivo 3 0,2 recomendacion formal de activos para la salud en con enfermedades croiicas
E Djﬂ- v anej ot 0 0 los equipos de atencidon primaria aragoneses Recursos y Actividades relacionados a7 7.6
H. Aparato auditivo 3 0.2 Implementation of a social prescribing protocol con la 53[':“' mental y bienestar
. s . C emociona
K. Aparato circulatorio 67 4.5 in Aragon’s primary care teams Centros de convivencia para mayores 41 4,7
L. Aparato locomotor 142 9,6 Tabla 3 Esferas a potenciar con RA tentros de dia 0w u
M. Slstema nerviasa 27 18 Centros deportivos 67 7.6
: T ! Esfera a potenciar RA, n RA, % Centros educativos 19 2,2
F. Problemas |:rs1cnln-glcu5 — 335 12,6 - = Recursos y Actividades relacionados 41 4,6
I ] i a
B A ¢ ¢ 4 0.3 Actividad fisica a284 59,6 con cuidadoras/es
 PERLTIAG TESgHNEAGT T . Autocuidados 574 38,7 - .
5. Piel v faneras 5 03 i - Recursos y Actividades relacionados 49 5,6
¥ . . ! :a?tfgajﬂ ::Dgnﬂltwas-l :;i ﬁ’g con deshabituacion toxicos
T. Aparato endocrino, metabolismo y 132 8,9 abilidades emocionales . , Recursos y Actividadies relacionadas 28 3,2
nutricien Habilidades relacionales y sociales 558 37,7 con la cultura y el ocio
. Aparat{: urinario 3 nj 2 Otra 424 28,6 Recursos y Actividades relacionados 117 13,2
- . f I L ion de | t i
W. Planificacion familiar, embarazo, parto 5 0,3 :::manzummn © i sHenarma
Y puerperio . Redes comunitarias 11 1,2
X. Aparato genital femenino y mamas 2 0.1 . . Servicios / Apoyos de mejora del 51 5,8
: : " I I bienestar social
. Aparatn g-EI'Ill.Elll. masculing ¥ TIRBATHES g 0 = V a R A Recursos y Actividades relacionadas 38 4,3
Z. Problemas sociales ) 365 24,6 * " T
Actividades preventivas 336 (22,7%) Otros 16 1,8

EvaLRA Research Project: Development of a model of evaluation indicators in formal schemes ofRecommendation of Assets
for Health in Primary Care evalra.com



https://evalra.com/

COORDINATED ACTIONS ==

Plan Formativo en Atencién Comunitaria en Aragon

Guias de trabajo y recursos

Training Plan Orientacion Comunitaria y COVID

Participacion +  Formacién

Consejos de Salud

Redes Locales de Salud Local health Scientific

networks support
Salud en Red en los Barrios

Coordinated
actions

Apoyos y difusion -

Apoyos técnicos y cientificos

Difusion

Technical Dissemination
support plan

Repositorio cientifico



E VA I_ U A | O N Evaluation ACTION WAYS:

Levels of assessment:

Agenda, Projects and Asset- indicators Primary Care Team, Sector and

Based Community Care

Criteria:

1.Degree of development of the community care service.

Autonomous Community Team

1.Global and interdisciplinary orientation. Extent to which the biopsychosocial approach is integrated and
reinforced with the community care service.

Integration and continuity of community care actions in the organisation of the EAP.

Institutionalisation of innovation in the organisation, working methodology and functioning of
the centre.

1.Equity. Actions contribute to improving social inequalities in health.

1.Evidence. The actions carried out are supported by existing evidence and good practice.

Effectiveness. Degree to which the planned objectives have been met.

Autonomy. Extent to which the actions promote personal assets and capabilities for the
management of one's own health (health literacy).

1.Community participation. Community capacity building for collective health management
(values, ownership, resources and skills).

Activation and synergy with community resources. Promotion of coordination and
community development in the surrounding area.

Relevance. Degree to which community actions respond to the needs of different population
groups and to the analysis of the context of the area.

1.Methodological appropriateness. Degree to which the methodologies and strategies used are
coherent with the values of health promotion (empowerment, participation, integral approach,
social responsibility, equity).

Intersectorality. Degree to which the community care service promotes networking and cooperation with the
public services present in the environment.

De-medicalisation. Promotion of non-medicalising alternatives to everyday life situations that are not
ilinesses susceptible to pharmacological treatment.




RESUMING

Ly e Saber Saber o .
Reflexidon colectiva S profesional Reflexion colectiva

Saber
experiencial

Key aspects...

e |nstitutional commitment.

* Integrated in the Clinical Managernr
Agreements/Programme Contract.

* Research/ Generation of scientific
evidence.

Experiencia

* Coordinated and cooperative cross
sectoral work. Team.

Experiencia
Experiencia

* Bringing languages together

* Values: respect, trust, horizontality
teamwork, etc.

* Etc.

Figura 12. Saberes para construir en comiun. Elaboracién propia.

Ministry of Health. Community action for better health.
Or how to network to improve living conditions.
Madrid, 2021.



"I have no doubt that this is only the
beginning, that there is still a long
way to go, that there are many things
to improve and learn... but if we look
back, the step forward has been a

giant one...".
Adolfo, primary care nurse

THANK YOU VERY MUCH

atencioncomunitaria.aragon.es
atencioncomunitaria@aragon.es
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