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£ Genovala Supetba

\ /
= °* Genova e in trasformazione: da citta industriale verso una citta a forte vocazione
turistica.

* Le tecniche, le conoscenze, i saperi della citta ci parlano di un forte senso di
identita. | genovesi amano il mare, godono di una ricca tradizione popolare,
culturale, musicale, marinara, dove il porto si fa «porta» per tanti, € porto sicuro in
tempo di tempesta, faro luminoso per il navigante in viaggio.

* Genova nutre una vocazione per il nuovo, i traffici, i commerci, per le scoperte
tecnologiche. Oggi per la robotica e I*hi tech!

 La citta si raggiunge dal mare, dal cielo, in treno e in auto, si posteggia anche sui
tetti, si visita una parte sotterranea, ci si inerpica sui colli in verticale.

* Vie una particolare, parsimoniosa, maniacale attenzione al denaro, le «palanche»
delle prime banche storiche, sintomo di una citta ricca e superba, altera, sempre
sulla cresta dell’'onda nel Mare nostrum e proiettata sempre verso nuovi mondi.
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Sistema in

Progress

Promozione Accoglienza e soggiorno Ricordo e promozione
- Visitgenoa.it Uffici turistici -  Gadget
- Museidigenova.it Totem in stazioni di arrivo - Enogastronomia online
- App turistica Virtual tour e Real tour - Mappe
App Palazzi Rolli App dedicata - App

- Landing pages Percorsi turistici - Store online

Wi fi - City card permanente
- Facebook, Instagram Audioguide - Onboarding

- Youtube, Twitter, Linkedin

- Store e card online

- Bigliettazione online
- Fiere, saloni ed Eventi
- Promozione

Accoglienza personalizzata
- Famiglie, studenti
- Religioso, culturale
- Ambientale, naturalistico
- Crocieristico
- Congressuale e professionale
- Scolastico, sportivo, nautico

- Mailing per offerte
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Colombo Los :
Crociera | Rolli

Il nuovo ponte

«Modello
Genova»

Cannone
e Premio

Paganini 4\&)

Renzo Piano
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https://www.instagram.com/p/B6FlbRvl522/

=—I :,e.‘@ﬁ:@;lsig.i;a_in :

Tk | % —— =
““l'l.r_-_——- — p———
A




conoscenza

Comune di

cnova

0 e

[ | IRV

sooano.
et

€ 0 D G |5 i iwmageipras

[v[clinlelslolo]

T =+ QL Bseeeien D | N mimms £ & 8 B[ A

@ REGIONE LIGURIA |7 epsicseamaets eotsame o i oa ot

Settore Politiche

o e .
FisTmoon ETeamnons 11 320014 | daisono d intesders provisc  peeson essers sacetitil

P

GeNovA RESORT A1 OATI DEFINTV)
I Provicis o1 GE A oMo PRESENZE on  omy
Mose  Proveaianes o £

AS IS

v IEZ] DOCUMENTI CON TAG: TURISMO

Comune di Genova

Grman
Starne

Fetban e

Sty

como. st vumso

Srarier
A
Srare

URA STAGORE WANCATA,WASTTO 0L COVE-19 UL TURTSMO Voggo e

Statistiche Studi e ricerche

TO BE

Wome  Strament  gecov o . Pres—_—

BYeaa ® @ OO ~-B T BZ2a

Seetransparent — rartner APl —
Transparent Partner AP

Provide your clients with
neutral market insight

90000

TPoLOTA®
wrvo

cuasunicazont ©

GESTIONE FATRS UTENTE ©

T e ARTEMSIA wan s

Gestori dati:

Regione Liguria

Wind — Vodafone — Tim - Terralitics

® @

B &6 aEa

rOOO m™- BT BZ2a& =D
Genova: Provenienza Turisti Italiani sui 3 mesi 8l a
281791 72.095 130k

Y

: IYHE —————— = .
II-“-_IlIllI“_lIl

LA MARIA 1 i

Y 2
e
W
e s
T,
=

ambarian fut v




“* Cruscotti

M )
: 1 e P
5

U—

K Bozza Tuismo - Kibana x  + - 8 X ligurig
€ > C @ eklab. i pp/k 14418bb0-3339-11e8-80c2-49a8833e68ea?_g=(refreshinterval {pause:itvalue0) time:(fromnow-lymodequic.. & % @ i
= o P x T —
C. 35 (Ookeacan) Taetons 0184 206108
e T
3 0 @ Dashboard / Bozza Turismo Fullscreen Share Clone Edit Documentation CAuto-refresh < Olastiyear > o °
kibana
>_ Search..(e.g. status:200 AND extension:PHP) Options o
< o e I . -
‘Eon 3767 4161 B020% 2mi4s iscow Add a filter 4 @ Ut
. ¥ ‘ CLASSIFICAZIONS © Sarvias: Parchegg SCO0N0 Nan cuskato
im0 Torts strittare ner proRnda urismo Stritt tipolog oA © 1 Retenca La e sl er arecon el hvers
Turismo Torta strutture per provincia comune Turismo Strutture per tipologia ° sk M 4o e sere ottt o
e o oo e un radeche oMo NN S s &

amoartao o b v S

GESTIONE FLTR UTENTE ©

Regione Liguria

3 ST ke s X

Dashboard ARTEMISIA Rk (50 & Sasbsics

o e,

\

- o e (o ve——— * h Lo

drGéiicva  SeatUa 1,

hine Learning

g Turismo Selettore provenienza turisti
BredEA @0 *OO0O m™-B- T B24& =D
Genova: Provenienza Turisti Italiani sui 3 mesi sl @
5 @ 10 e
s, i R Turismo Arrivi per settimana Turismo Arrivi per settimana con provenienza L
v 201791 72095 130k & andaments de e tesdensule deTmGCe NIC el
% Comine d Genos i

| Piattaforma di integrazione e — B
o-" II-—I"I""-III normalizzazione dei dati Comune di Genova

Gestori dati: Wind — Vodafone — Tim - Teralitic

TP e — *

caoa [ —

¥

L
Dt P =+ A2 Bmmassn Db | K e £ e & @

S T g @ REGIONE LIGURIA
e S A 6O o ot ——————
Seetransparent - vartner Avi e Settore e e
Provide your clents with

neutral marketinsight
s the AP Todsy

" e e

Studi e ricerche




Free wi fi Genova é federata con:

Liguria Wi Fi
Free Italia Wi Fi
WiFi4EU

387 access point oggi attivi in:

13 Biblioteche
10 Musei

Piazze e vie
Palazzi storici

9 Municipi

Sedi del Comune
Terminal

Parchi e ville
Metro

cConnessione

— X
@ htips://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1vGh77IMUef41RIyNDZLVZxNhbFifL-3x&ill=44.4198144972872%2C8.897821199999953& ~ @ || Cerca... P~ -
omune di Genova. (2 FreeWiFiGenova - Google My... |
& C diG 2 FreeWiFiG Google My... |||

File Modifica Visualizza Preferiti Strumenti ?
X C:} Condividi browser Webex ¥ \

FreeWiFiGenova Q i

Mappatura degli access point installati
sul territorio del Comune di Genova
111 visualizzazioni » Acquabianca

tro
CONDIVIDI
Giutte

Access Point FreeWiFiGenova

@ Biblioteca Benzi- 2 AP

@ Villa Duchessa di Galliera - 2 AP
Q Passeggiata Bruzzone - 3 AP

Q Municipio Ponente - 2 AP

@ Biblioteca Berio - 9 AP

@ Biblioteca Brocchi - 2 AP

@ Biblioteca Bruschi Sartori - 5 AP
@ Biblioteca Firpo

? Via Pavese - 2 AP

@ Biblioteca Gallino




| /‘\. Rete rl Qet 5 semplificare

Modulo unico di registrazione

Alberghi Residenze
Affittacamere Case per ferie
B&B Parchi vacanza
Case e appartamenti Locande
Agriturismi Campeggi
AAUT (Ammobiliati affittati ad uso turistico)
|
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Risorse Ut EMREO'?\IGA\EIII}IQEQ Tutto cio che devi sapere
" i Le Questure sul web URime riofele




m/‘\. Rete uffl C|: ! AT Accoglienza

\ / Sistema di gestione dei contenuti multimediali: audio, video, siti web, presentazioni, notizie, etc.
Gestione unica da remoto, aggiornamenti in real time
Servizio sempre attivo
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CBGenova: la differenza tra un normale meeting ¢ un evento memorabile
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£ Qualche risultato
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| numeri del Turismo genovese negli anni 2017-2021.:

- Sono 10,2 i milioni di turisti che hanno visitato Genova negli ultimi 5 anni
- 1,6 sono i milioni di turisti congressuali che hanno scelto Genova come location privilegiata
- 10.789 gli eventi congressuali registrati

- 1,2 sono i milioni di contatti passati per gli Uffici turistici della citta

- 4igiorni medi di permanenza a Genova

- 356 sono i giorni di eventi cittadini organizzati

- 33 punti informativi per i turisti

- 10 totem turistici digitali, 20 tablet e pc in dotazione nei principali alberghi
- 140 ambasciatori fi Genova nel mondo

- 4,1 milioni di visitatori nei musei di Genova

- 14 milioni di visualizzazioni per i Rolli Digital Week

1,8 Milioni di visitatori ai Rolli Days




=% -, Grazie per ’attenzione
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VEDRAI UNA CITTA REGALE, ADDOSSATA
AD UNA COLLINA ALPESTRE,
“SUPERBA” PER UOMINI E PER MURA,
IL CUI SOLO ASPETTO
Liguria LA INDICA SIGNORA DEL MARE
Digitale (PETRARCA)

Lorenzo Rizzo
Senior Account Manager Comune di Genova
Liguria Digitale

E-mail l.rizzo@liguriadigitale.it

Mob. 3356405449
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