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Context

Proiectul InnovaSPA abordeaza
provocarea sociala a imbatranirii
populatiei si urmareste sa demonstreze
ca termalismul, prin introducerea de
noi terapii si solutii inovative de
ingrijire, poate fi un sector cu un
potential urias in ceea ce priveste
eficientizarea serviciilor de sanatate.
Stilul de viata sanatos si preventia vor
avea o importanta din ce in ce mai
mare in stabilirea politicilor in regiunile
partenere, facand ca tema proiectului
sa fie relevanta pentru un grup tinta
mult mai larg.

Parteneriat

8 parteneri (1 Asociatie, 3 Universitati,
3 Agentii de dezvoltare regionala sil

Centru de inovare) din 8 tari (FR, HU,
LV, PL, RO, LT, PT, SI).

Atunci cand va fi nevoie, autoritatile
responsabile cu politicile vizate in
proiect, isi vor oferi sprijinul.

Actorii relevanti din fiecare domeniu
vor fi puternic implicati in schimbul de
experienta la nivel interregional si vor
contribui la imbunatatirea
instrumentelor de politica.
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REGIUNI PARTENERE
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Asociatia Termauvergne
Regiunea Auvergne-Rhéne-Alpes, Franta

Universitatea Debrecen
Debrecen, Judetul Hajdu-Bihar, Ungaria

Universitatea din Letonia
Letonia

Agentia de Dezvoltare a Regiunii Warmya Mazury
Regiunea Warmia-Mazury, Polonia
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Agentia pentru Dezvoltare Regionald Centru
Regiunea Centru, Romdania

Centrul de Inovare din Lituania
Lituania

Facultatea de Medicini a Universititii din Porto
Regiunea Norte, Portugalia

Agentia de Dezvoltare a Regiunii Savjnska
Regiunea Savjnska, Slovenia
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E DE POLITICA

ABORDATE IN REGIUNILE

PARTENERE

Instrument politic 1

Planul Regional Thermal
Auvergne-Rhoéne-Alpes, 2016 -
2021.

Instrument politic 2

Programul Operational
Dezvoltare Economica si Inovare
(GINOP) Ungaria

Axa 2 — Cercetare, dezvoltare
tehnologica siinovare - NEC 4.1 -
Imbunatatirea ecosistemului de
inovare a dezvoltarii serviciilor si
tehnologiei, a activitatii de
cercetare siinovare a produselor.

Instrument politic 3

Programul Operational “Crestere
si forta de munca”, Letonia

Axa 1- Cercetare, dezvoltare
tehnologica si inovare.

Instrument politic 4

Programul Operational Regional
al Regiunii Warmy-Mazury 2014-
2020, Polonia.

Instrument politic 5

Programul Operational Regional
2014 — 2020, Romania, Axa
Prioritara 1- Promovarea
transferului tehnologic

Strategia de Specializare
Inteligenta a Regiunii Centru
(RIS3)

Instrument politic 6
Programul Operational pentru
Investitii 2014-2020, Lituania
Axa prioritara 1- Consolidarea
cercetarii, dezvoltarii si inovarii.

Instrument politic 7

Programul Operational Regional
2014-2020 al Regiunii Norte,
Portugalia.

Instrument politic 8

Programul Operational pentru
Implementarea Politicii de
Coeziune a UE in perioada 2014-
2020, Slovenia

Prioritatea 1— Dezvoltarea
competitivitatii internationale a
cercetarii, inovarii si dezvoltarii
tehnologice in conformitate cu
specializarea inteligenta,

pentru cresterea competitivitatii
si a economiei verzi.
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Regiunea Auvergne-Rhone-Alpes ocupa
locul 3 in Franta, datorita celor 24 de
orase termale si celor 12 terapii
certificate de sistemul de securitate
sociala in Franta si care vizeaza: Tul-
burari de dezvoltare a copiilor (TDE),
Afectiuni ale aparatului respirator (VR),
Afectiuni ale aparatul digestiv si boli
metabolice (AD), Afectiuni ale
mucoasei bucale (AMB), Afectiuni
metabolice si renale (AU), Afectiuni
Dermatologice (DER), Ginecologice
(GYN), Boli cardio-arteriale (MCA),
Afectiuni ale sistemului venos (PHL),
Afectiuni Neurologice (Neu), Afectiuni
psihosomatice (PSY), Afectiuni
Reumatologice (RH).

Toate statiunile termale din
Auvergne-Rhone-Alpes sunt construite in
zone care din punct de vedere geologic
permit in mod natural iesirea la
suprafata a apelor minerale. Inainte de a
iesi la suprafata, aceste ape minerale stau
in subteran sute de ani, timp in care intra
in contact cu diferite roci, se imbogatesc
cu diferite minerale si ajung la diferite
temperaturi. Efectelor curelor cu ape

termale sunt direct influentate de
compozitiile chimice ale apelor minerale
din izvoarele respective.

In Franta, apa este declaratd minerald
atunci cand, izvorand dintr-un izvor
identificat, poseda caracteristici
fizico-chimice fixe si constante, puritate
microbiologica si s-a demonstrat ca ofera
beneficii pentru sanatate. Conform
caracteristicilor sale fizico-chimice, apa
ar putea fi utilizata pentru una sau mai
multe terapii. De-a lungul timpului
termalismul a ramas in Franta dedicat
principiului sau de baza: tratarea bolilor
cronice cu ape minerale, namoluri si gaze.
Conform certificarilor, in Franta, pachetul
de baza al cureiinclude de la 4 pana la 6
tratamente pe zi (cateodata si mai multe,
permitand ingrijirea simultana a doua
afectiuni) pacientul fiind monitorizat de
catre medicul de medicina termala pe tot
parcursul sederii, cu vizite la inceputul, in
timpul si la sfarsitul curei.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE
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Terapia SPA in Regiunea Auvergne-Rhéne-Alpes:

- Tratamente termale cu beneficii medicale bazate pe dovezi stiintifice;

- Cure prescrise de un doctor (3 saptamani de tratamente termale);

- Cure decontate de Asigurarile de Sanatate (pana la 65% din ingrijire);

- 130 000 de pacienti au primit tratamente in 2018;

- Peste 20 000 locuri de munca, incluzand 2200 locuri de munca directe
2,5 milioane de sederi peste noapte;

- 100 milioane Euro - cifra de afaceri consolidata a complexelor termale;

- 275 milioane Euro — beneficii economice indirecte;
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Ungaria este o tara extrem de
bogata in ape termale — rezerva sa
de ape termale este semnificativa la
scara mondiala, in timp ce la scara
europeana este remarcabila.
Majoritatea apelor minerale si
medicinale contin minerale
dizolvate, ofera beneficii medicale si
curative si sunt potrivite atat pentru
bai si cat si pentru baut.

In prezent, existd mai mult de o mie
de izvoare in Ungaria cu apa termala
la temperatura de peste 30 ° C, cea

Regiunea '
Ungaria

mai mare parte fiind apa medicinala.

Apele medicinale pot fi gasite in
aproape toate regiunile Ungariei, iar
aproximativ trei sferturi din izvoare
se afld in regiunea Eszak-Alfold.
Printre cele aproape 100 de bai cu
apa termala din tara (din care 22
sunt situate In regiune), exista 36 de
bai medicinale speciale in care apa
contine radioactivitate, acid sulfuric,
carbonat de brom de sare sau iod.

SPA-urile din judetul Hajdu-Bihar
sunt situate in vecinatatea
Hortobagy, ,Puszta”(cum este
numita in Ungaria), o zona inclusa in
Patrimoniul Mondial UNESCO.
Centrul SPA din Debrecen este situat
in mijlocul unei paduri, considerata
"plamanii” orasului. Recuperarea
oaspetilor este promovata cu ajutorul
celor aproximativ 40 de tratamente
pe baza de ape medicinale si
efectuate cu ajutorul asistentei
specialistilor. In plus fata de
tratamentele cu bai clasice, se
practica o gama larga de fizioterapii,
terapii si metode psihologice.
Terapiile clasice pe baza de apa si
tratamentele naturale se bazeaza pe
trei piloni: preventie, terapie si
reabilitare.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

Tratamentele cu apa medicinala, masajele
preventive, fizioterapia, serviciile wellness si
reabilitarea specialg, tratamentele pentru
tinere mame, psihologia si tratamentele
pentru afectiunile locomotorii se regasesc
printre serviciile oferite in centru. Apa
alcalina clorhidrica, apa carbonata
hidrogenata este utilizata impotriva
diferitelor boli precum artrita cronica,
condrita, deformarea ortopedica, ingrijirea
prelungita post-traumatica, anumite
tulburari cardiace si circulatorii, numeroase
probleme ginecologice si afectiuni
neurologice. Toate tratamentele sunt
prescrise dupa examinarea medicala de
catre medicii din centrul SPA.

In plus, pacientii mai pot beneficia de
atractiile turistice ale zonei, precum recentul
premiat parc acvatic Aquaticum, padurea

in sine, teatrul, gradina zoologica, stadionul,
restaurantele si barurile.

Cel mai mare complex SPA din Europa este
Hajduszoboszlé. Apele termale medicina-

le ale acestui complex, vechi de 70 de ani,
provin de la o adancime de peste 1100 m,
pentru a umple bazinele cu apa la diferite
temperaturi. Centrul SPA este deschis pe
tot parcursul anului si ofera o gama larga de
tratamente psihoterapeutice si balnheo-
terapeutice pentru pacientii Centrului
Aquaticum si Aqua Palace, facand-ul o
locatie perfecta pentru petrecerea timpului
pentru familii.
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Resurse naturale

Letonia este o tara cu traditie in utilizarea
resurselor naturale in tratamentele
medicale. Izvoarele cu sulf Kemeri au fost
utilizate in medicina traditionala in cea de
a doua jumatate a secolului XVIII siin prima
jumatate a secolului XIX, cand nobilii din
regiunea Kurzeme au venit pentru
tratament si s-au stabilit acolo. Prima

baie publica din regiunea Kemeri a fost
construita in 1838 pe un teren public
utilizat in scopul terapiilor pe baza de apa
cu sulf. Resursele curative existente in
Letonia (namol, apa minerala, climat) au
calitatea necesara furnizarii de servicii
medicale. In plus, aceste resurse sunt
disponibile Tn cantitate mare pentru
utilizare de lunga durata. In prezent exista
inca potential neutilizat in ceea ce priveste
utilizarea si procesarea resurselor curative
existente.

De asemenea, sunt necesare cercetari
suplimentare pentru a explora posibilitatea
utilizarii resurselor termale, si in special

a apelor geotermale. Energia termica ar
putea fi obtinuta din apa acviferului

Cambria, care acopera o suprafata de 12,000

km?2 din zona centrala si de sud-vest a tarii,
la o adancime de 1350-1730 m. Dupa o

etonia

analiza a nevoilor volumului de caldura

si dinamicii consumatorilor din zona
geotermala, respectand conditiile de mai
sus, cercetatorii au ajuns la concluzia ca
orase mari precum Liepaja, Jelgava, si
Dobele, sunt mai potrivite pentru a utiliza
apa geotermala pentru sistemul de
incalzire si alimentare cu apa calda. Nu
exista consumatori adecvati in zonele
rurale si este putin probabil ca acesti
consumatori sa apara in viitorul apropiat,
cu exceptia zonelor de coasta virgine
adecvate pentru infiintarea de SPA-uri.
Eficienta utilizarii apei geotermale depinde
de costul accesului la ea si nu ar putea fi
benefica in toate locurile mentionate mai
sus.

Trebuie remarcat faptul ca Spitalul Regional
Liepaja foloseste zilnic apa geotermala in
scopuri de vindecare, intrucat foreaza pe
cont propriu pentru a capta apa termala.
Cu toate acesteaq, va fi nevoie de mai mult
timp pentru cresterea utilizarii apelor
termale in Letonia, deoarece necesita
munca de cercetare si investitii mari.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

Tratamente, terapii, cure

Centrele de sanatate din Letonia, centrele de reabilitare medicala si SPA-urile ofera
in principal tratamente traditionale - tratamente cu namol si apa mineralg,
combinate cu metode moderne de reabilitare - diagnostic si tratament modern
combinate cu utilizarea agentilor naturali precum hidrogen sulfurat, apa minerala
cu brom si namol vindecator. Acestea ofera tratamente pentru afectiuni cardio-
vasculare, afectiuni pulmonare, afectiuni dermatologice, afectiuni neurologice, boli
oncologice, afectiuni ortopedice si reumatologice, precum si reabilitarea persoanelor
cu handicap. De asemenea, sunt oferite programe speciale de reabilitare

medicala pentru copii. Din 2021, acestea ofera programe de reabilitare medicala
pentru pacientii post-COVID-19. In plus, exista si programe de promovare a preventiei
in sanatate.

Statiuni termale / complexe SPA

Cele mai mari si cele mai moderne centre de sanatate din Letonia sunt Centrul de
Reabilitare Jaunkemeri, centru modern privat, si Centrul de reabilitare Vaivari, unde
serviciile medicale si tratamentele sunt oferite pacientilor in vederea reabilitarii dupa
diverse boli, persoanelor cu dizabilitati, precum si in scop profilactic.

Cele doua centre sunt situate pe teritoriul statiunii Jurmala — de-a lungul coastei,
intr-o zona cu padure de pin, si ofera conditii excelente pentru reabilitare,
Tmbunatatirea starii de sanatate si petrecerea timpului. De asemenea, acolo mai
sunt si alte centre de sanatate mai mici si centre SPA care utilizeaza resurse
naturale existente in Letonia. De cele mai multe ori aceste centre de reabilitare si/
sau SPA functioneaza in cadrul hotelurilor, spitalelor sau centrelor medicale. Pana in
prezent, apele geotermale sunt utilizate doar de Spitalul Regional Liepaja, in scopul
reabilitarii medicale si in programele de preventie in sanatate.

13



14

Regiunea Warmia & Mazury
(Polonia)

In Warmia - Mazury, regiunea din nord-estul Poloniei, existd o
singura statiune de sanatate, in Gotdap, oras care functioneaza
ca statiune din 2001. Datorita climatului unic din regiune si a
resurselor naturale existente, alte orase si-au propus sa
dezvolte centre de sanatate. Mitomtyn, Frombork, Lidzbark
Warminski si comuna Gérowo ltaweckie au statut de statiuni
de sanatate protejata. Apele termale din regiune sunt
exploatate in prezent in orasul Lidzbark Warminski.

Baile Termale Lidzbark Warminski din Regiunea Warmia sunt
primele bai din zona de nord a Poloniei. Facilitatile termale
combina standardul ridicat al serviciilor hoteliere cu o bogata
oferta SPA. Este locul perfect pentru odihna si relaxare, activitati
sportive si recreationale, activitati acvatice. Este un centru SPA 100
% natural, unde toate tratamentele sunt bazate pe resurse
naturale precum apa termala, namol, fructe (merisoare), ierburi si
condimente.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

Sanatoriul Wital din Gotdap, ofera
tratamente pentru boli ale aparatului
locomotor, cailor respiratorii superioare
si inferioare, sistemului cardiovascular

si bolilor psihosomatice, obezitatii si
problemelor pielii, balneoterapie,
crioterapie si multe altele. In plus, exista
sala si turnuri de pulverizare a apei
minerale, promenady, loc de joaca, teren
de mini-golf, trasee de mers pe jos si de
ciclism si echipamente de antrenament
n aer liber in zona lacului siin zona
centrald. In curs de dezvoltare, zona a
devenit un stimul pentru

investitorii privati. Exista un hotel de 4
stele in Gotdap, Hotelul Ventus Natural &
Medical SPA care ofera nu numai cazare,
ci si tratamente de infrumusetare, servicii
Wellness, tratamente pentru reabilitarea
afectiunilor coloanei vertebrale si
tratamentul bolilor ortopedice si

post-traumatice.

Dezvoltarea medicinei, cresterea
cheltuielilor publice pentru tratamente,
Tmbatranirea populatiei sunt factori care
In combinatie cu proprietatile naturale
ale mediului din Warmia si Mazury pot
deveni de asemenea o oportunitate
pentru economia regionala. Pandemia
COVID-19, cu intregul ei spectru negatiy,
creeaza de asemenea Noi oportunitati
pentru dezvoltarea economiei in regiune.
Guvernele locale depun eforturi pentru
dezvoltarea statiunilor de sanatate in
regiune. Fondurile de la Uniunea
Europeana au permis doar partial
investitiile publice in infrastructura de
sanatate si regiunea este inca la inceput
N ceea ce priveste crearea turismului
balnear.

15
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Regiunea Centru este
situata in zona centrala a
Romaniei, in provincia
istorica Transilvania. Pe
teritoriul celor 6 judete
(Alba, Brasov, Covasna,
Harghita, Mures si Sibiu)
sunt 37 de localitati cu
potential ridicat in ceea ce
priveste resursele balneare.
Sase din cele 37 de localitati
detin statutul de statiune
balneoclimatica, iar acestea
sunt Covasna, Baile Tusnad,
Borsec, Sovata, Ocna Sibiului
si Bazna.

Cele mai importante resurse
naturale cu efect

terapeutic existente in

Regiunea Centru
(Romania)

regiune sunt apele
minerale (apele minerale
carbogazoase, apele
minerale feruginoase, apele
minerale iodate, apele
minerale clorurate cu sodiu,
apele minerale sulfuroase),
gazul terapeutic (mofeta),
minele de sare, bioclimatul,
namolul si padurea.

Aceste resurse balneare
naturale sunt valorificate
prin tratamente, terapii si
programe de reabilitare
oferite in centrele de
tratament, spitale, hoteluri
si bai traditionale.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

Cei mai relevanti actori pentru dezvoltarea turismului
balneologic si balnear, atat la nivel regional, cat si la nivel
national, au sprijinit implementarea activitatilor proiectului
prin participarea la vizitele de studiu internationale si la
intalnirile grupului de lucru regional.

17
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Centrul de Inovare din Lituania

Li1tuania

Druskininkai, Palanga si BirStonas sunt principalele orase statiuni care
atrag turisti din Lituania si din strdinatate. In Lituania este o traditie ca
0 un centru de sanatate sa furnizeze servicii diferite, SPA-urile medicale
si hotelurile SPA sa ofere servicii de cazare, masa si tratamente pentru
clientii lor.

Statiuni SPA-uri medicale Hoteluri SPA Hoteluri Locuri/camere
Druskininkai 7 9 10 2200

Birstonas 3 4 4 1100

Palanga 4 12 16 1850

Avand o piata interna mica, sectorul SPA din Lituania este puternic
orientat spre export. De obicei, turistii straini petrec 11 nopti in statiunile
termale, acesta fiind un important sector turistic care trebuie dezvoltat in
continuare.

Inurma investitiilor realizate Tn sector, numarul vizitatorilor a crescut semnificativ
in ultima perioada. Druskininkai este cea mai mare si cea mai veche statiune cu
apa minerala, namol si terapii cu clima din Lituania, iar numarul vizitatorilor de aici
a crescut de la 39 000 in 2000 la 337 000 in 2018. In Birstonas numarul vizitatorilor
a crescut de la 37 000 n 2013 la 144 000 in 2018. In Birstonas complexele termale
detin 72% din locurile de munca din municipalitate si reprezinta o activitate
economica de baza.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

Principalul factor curativ natural din
statiuni (Birstonas si Druskininkai) este
apa cu diferite minerale, care contine
cloruri de sodiu, calciu si magneziu.
Apa minerala este utilizata atat pentru
diverse tratamente balneologice cat si
pentru baut. Druskininkai si Birstonas
sunt statiuni balneologice cu clima
blanda unde se efectueaza terapii pe
baza de namol. Statiunea Palanga ofera
tratamente pe baza de apa de mare, apa
minerala, namol. Toate statiunile ofera,
de asemenea, terapii cu clima ca parte

integranta a tratamentelor.

Serviciile oferite sunt dedicate
vindecarii afectiunilor sistemului
locomotor, sistemului nervos
(neurologic), circulator al sangelui,
sistemului respirator, ortopedice,
oncologice, endocrineg, ginecologice,
digestive, tulburari ale pielii, controlul
greutatii, reabilitarea copiilor, stres.
Statiunile ofera, de asemenea, pachete
de preventie a sanatatii, tratamente
wellness si de infrumusetare.

19



Regiunea Norte
Portugalia

Norte este regiunea cu cele mai multe SPA-uri din Portugalia
- 22 active. ,Sanatatea” este una dintre cele opt prioritati ale
Strategiei de Specializare Inteligenta a Regiunii (RIS3).
Instrumentul de finantare Norte 2020 isi propune sa

utilizeze apele minerale pentru a imbunatati starea de
sanatate si bunastarea in regiune. Modernizarea retelei
infrastructurii termale la nivel regional este unul dintre
obiectivele acestui program. Dintre cele zece tipuri de terapii
termale aprobate la nivel national, in Regiunea Norte sunt
disponibile opt si vizeaza afectiuni reumatologie, ale cailor
respiratorii, dermatologice, digestive, metabolice,
circulatorii, ale sistemului nervos si ginecologice. Mai multe
dintre izvoarele existente au apa suficient de calda pentru a
fi reutilizata pentru incalzire, iar altele imbuteliaza si vand
apele minerale in toata tara si chiar in strainatate (de
exemplu, Pedras Salgadas). Toate centrele SPA se afla in
proximitatea (aprox. 30 de minute) unui parc natural sau
national, Gerés este situat in singurul parc national din
Portugalia, Peneda-Gerés. Majoritatea centrelor SPA sunt
situate departe de orasele mari, in zone linistite inconjurate de
natura.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE
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Regiunea Savinjsk
Slovenia

Statiunile termale au fost dintotdeauna o sursa de sanatate si
bunastare. Oamenii au cautat mereu linistea si relaxarea in naturj,
in baile termale, la izvoarele de ape termale si minerale unde au
descoperit secretul bunastarii. Dezvoltarea si infiintarea statiunilor
balneare din Slovenia a fost posibila datorita bogatiei de resurse
naturale nealterate. Cele mai importante dintre acestea sunt apa
termala si minerala, apa de mare si apa sarata, namolul organic si
anorganic si microclimatul marin, panonic si subalpin.

Regiunea Savinjska din Slovenia este de o frumusete naturala deosebita,
o adevarata comoara. Este extrem de bogata in ape termale si minerale
si tocmai aceasta bogatie naturala de ape vindecatoare ii permite sa se
laude cu o traditie veche de secole de statiuni balneare cu ape termale.
De-alungulistoriei,in Slovenia s-au dezvoltat sapte statiunibalneare care
atrag oameni din zona si nu numai: Thermana Lasko, Rimske Toplice,
Terme ZrecCe, Terme Dobrna, Terme TopolSica, Rogaska Slatina Health
Resort si Terme Olimia PodcCetrtek.from near and far: Thermana Lasko,
Rimske Toplice, Terme ZrecCe, Terme Dobrna, Terme TopolSica, Rogaska
Slatina Health Resort and Terme Olimia Podcetrtek.

PROFILUL TERMAL / BALNEAR / SPA AL REGIUNILOR/TARILOR PARTENERE

n statiunile termale din Slovenia, pe
bazaresurselor naturalesuntfurnizate
tratamente preventive de sanatate,
programe care ajuta la reducerea
stresului, care este in prezent una
dintre principalele cauze ale multor
boli. In regiunea Savinjska, unde
exista sapte statiuni balneare, fiecare
dintre ele trateaza probleme diferite,
si anume: boli gastrointestinale, boli
reumatice, boli ginecologice, boli de
piele si chiar boli neurologice. Fiecare
dintre acestea este specializata pe o
zona specifica de tratament.

Statiunile balneare din Regiune
ofera oaspetilor servicii medicale,
stomatologice, terapeutice Si
cosmetice si  completeaza bine
activitatile turistice si de cazare de
baza. Regiunea Savinjska devine o
destinatie turistica din ce in ce mai
recunoscuta si de succes. Cu cele
saptestatiunitermale naturale,atrage
din ce in ce mai multi oaspeti care
cauta si gasesc relaxare, bunastare
si sanatate. Sederile in SPA-urile din
regiune reprezinta pana la 97% din
numarul totalul al innoptarilor.
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Vizita de studiu in Regiunea Auvergne-Rhoéne-
Alpes din Franta a demarat cu prezentarea
ecosistemului termal regional si national si a
structurii acestuia si a fost urmata de o prezentare

a terapiilor din domeniul medicinei termale.
Participantii au avut posibilitatea de a descoperi
Ecosistemul Termal Regional: Federatia Termala
Regionala, Asociatia Termauvergne, Asociatia Drumul
Apelor din Masivul Central, Asociatia Thermhotel,
Clusterul Innovatherm cu proiectele sale
colaborative, Institutul Inter-Universitar de medicina
termala si Campusul de meserii si calificari pentru
termalism, wellness si sanatate.

Participantii au aflat informatii detaliate despre Planul
Termal 2016-2021 al Regiunii Auvergne-Rhéne-Alpes
(un plan regional care sprijina investitiile in

dezvoltarea oraselor termale din regiune), Strategia

- STUDIU

vizite

turismului de wellness in Regiunea Auvergne-Rhoéne-
Alpes, conceptul de "Full Health Resort” si
perspectivele de dezvoltare ale acestuia.

Prezentarile au fost urmate de vizite la Complexul
Termal Royat, centrul wellness Royatonic, orasul
Chatel-Guyon, pentru a afla mai multe despre proiect-
ul pilot "Full Health resort” implementat acolo, si de o
prezentare a Grupului privat Thermes France si a cen-
trului construit de acesta in Chatel-Guyon.

A fost de asemenea organizata o vizita la Centrul
"Medical Spa Vichy Célestins Thermal Spa”,
Complexul Termal Les Démes din Vichy si Liceul de
Turism, Catering si Ospitalitate.

COMPLEXE TERMALE S1 BUNE PRACTICI VIZITATE

Thermes of Royat: www.thermesderoyat.fr
Royatonic Wellness Center: www.royatonic.com

Thermal Les Dédmes in Vichy: www.thermes-de-vichy.fr/en
Medical Spa Vichy les Célestins: www.vichy-spa-hotel.fr/fen

QNGIENINENIES

Chatel-Guyon Resort Aiga: https://aiga-resort.com/en
Chamaliéres Hospitality, Catering and Tourism High School: www.lyceedechamalieres.fr

Universitatea din Debrecen (Ungaria) a
gazduit in Mai 2019, intr-una dintre cele
mai importante destinatii de turism de
sanatate din Ungaria, judetul Hajdu-

Bihar, cea de a doua vizita de studiu a

proiectului InnovaSPA. Pe parcursul celor
trei zile petrecute in regiune, participantii
au avut posibilitatea de a afla cum este
organizat ecosistemul termal atat la niv-

el regional cat si national, de a invata din
politicile si actiunile care sprijina
dezvoltarea preventiei in sanatate si
termalismului si de a se inspira din bunele
practici prezentate. Valorile regiunii au fost
prezentate participantilor de catre actorii
regionali relevanti si au vizat trei aspecte:
Politica-Practica-Placere.

COMPLEXE TERMALE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

Aquaticum: https://www.aquaticum.hu/en
Hungarospa HajdUszoboszlo: https://www.hungarospa.hu/en

OUTA NN

Debrecen Water Tower: https://www.debrecen.hu/en/tourist/places/water-tower-2
'Puszta’ of Hortobagy: https://www.hnp.hu/en

University of Debrecen: https://funideb.hu/en

Thermal, Health Industrial Cluster: http://www.termalegeszsegipariklaszter.hu/en
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Vizita de studiu in Lituania a avut in vedere prezentarea modului in care resursele
naturale sunt folosite in tratamentele medicale si serviciile de welness si
exemplificarea celor prezentate prin intermediul vizitelor la centrele medicale SPA

si wellness din Druskininkai si Birstonas.

Prima vizita a fost in orasul Druskininkai si a vizat:

»  UPA medical SPA, un centru de tratament SPA
si reabilitare care ofera peste 80 de tratamente
terapeutice diferite, servicii de reabilitare,
wellness, ingrijire faciala si corporalg;

»  Health Resort Druskininkai, un centru cu
traditie si experienta in furnizarea de servicii
medicale, de sanatate si tratamente SPA.

Vizita a continuat in orasul BirStonas, o
statiune inzestrata cu bogatii naturale
precum izvoare cu apa minerala, namol
terapeutic si aer curat.

in Birstonas au fost vizitate:

»  Vytautas Mineral SPA, un SPA unic in regiunea
Marii Baltice unde oaspetii isi pot imbunatati
starea de sanatate ca urmare a terapiilor cu
apa minerala extrasa din sursa exclusiva Sofia
(descoperita in 1960);

COMPLEXE TERMALE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

—

UPA medical SPA: https://upa.lt

»

»

»

Medical Spa Egles Sanatorija, un SPA

medical deschis la BirStonas in 2013, care
include cartiere rezidentiale si un centru
medical care ofera peste 100 de tipuri de servicii
si tratamente terapeutice;

Pavilionul cu Apa Minerala ,Birutés Vila”", un
pavilion interior care gazduieste o fantana

cu bazin cu apa minerala si un perete de
vaporizare a apei minerale unde vizitatorii isi
pot imbunatati starea de sanatate inhaland
aerul ambogatit cu minerale;

Turnul cu Apa Minerala ,Druskupis” care
creeaza un climat marin la 50-80 de metriin
jurul sau. Vizitatorii turnului se pot bucura de un
aer cu ,efect de mare” deosebit de sdnatos. In
cadrul turnului in aer liber se afld o fantana cu
apa minerala si o galerie de sare.

Health Resort Druskininkai, un centru cu
traditie si experienta in furnizarea de servicii
medicale, de sanatate si tratamente SPA.

2. Health Resort Druskininkai: https://www.akvapark.lt/en/health-resort-and-spa/

health-resort-druskininkai/

Vytautas Mineral SPA: https://www.vytautasmineralspa.lt/en

Medical Spa Egles Sanatorija: https://sanatorija.lt/birstone

DN

“Birutés Vila” Mineral Water Pavilionc: https://www.svjokubokelias.lt/en_US/mem-

ber-municipalities/birstonas-municipality/birutes-vila-mineralinio-vandens-pavil-

jonas/

6. “Druskupis” Mineral Water Graduation Tower: https://www.visitbirstonas.lt/en/sight-

seeing-places/open-air-graduation-pavilion-druskupis

Vizita de Studiu in Portugalia

Cea de a patra Vizita de Studiu a
proiectului InnovaSPA a avut loc in
Regiunea Norte din Portugalia in
Septembrie 2019. Pe parcursul celor trei
zile In Regiunea Norte au fost

efectuate vizite de studiu la complexe
termale din sub-regiunile Tamega e
Sousa si Alto Tamega. Vizita de Studiu a
fost gazduita de Facultatea de Medicina a
Universitatii din Porto si a oferit o imagine
asupra ecosistemului termal si a
domeniului SPA in Portugalia,

evolutia SPA-urilor si tratamentele SPA
oficial practicate in Portugalia. Cadrul
legal in ceea ce priveste sectorul termal
in Portugalia este asigurat de Ministerul
Sanatatii si Ministerul Afacerilor si
Economiei. In concordanta cu legislatia

nationald, functionarii publici, angajatii
statului si angajatii guvernamentali
beneficiaza de maximum doua cure
termale pe an, cure de minimum 12 zile
de tratamente medicale si SPA.

Sistemul national de sanatate
ramburseaza 35% din costurile
tratamentelor SPA, pana la o limita de
95,00 EUR pe zi. Oficial, in Portugalia,
tratamentele SPA sunt considerate cele
care trateaza afectiuni reumatologice,
respiratorii, dermatologice, digestive,
metabolice, circulatorii, neurologice,
ginecologie, boli hematologice.

COMPLEXE TERMALE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

DRI

Termas de Caldas de Aregos (Resende): http://www.termas-caldasdearegos.com/
Termas de Sao Vicente (Penafiel): https://termasdesaovicente.pt/en/

Termas de Amarante (Amarante): https://termasdeamarante.pt
Chaves Termas & SPA (Chaves): http://www.termasdechaves.com
Thermal and Water Route of Chaves-Verin Eurocity
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VIDEO (15:55):
Povestea izvoarelor
din Transilvania
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Vizita de Studiu in Romania

Cea de a cincea Vizita de Studiu a
proiectului InnovaSPA a avut loc in
Regiunea Centru, Romania si a fost
gazduita de catre Agentia pentru
Dezvoltare Regionala Centru, ca parte
a procesului de invatare interregionala.
Vizita a fost organizata virtual la sfarsitul
lunii Octombrie 2020 pe parcursul a

doua zile in care participantii au avut
posibilitatea de a vizita virtual cele mai
cunoscute zone balneare din Regiunea
Centru. Scopul evenimentului a fost de
a facilita schimbul de experienta si bune
practici intre partenerii de proiect si
actorii relevanti din regiunile partenere ale
proiectului, oferind detalii despre
ecosistemul balnear «resursele
balneare, actorii, contextul politic» al

Regiunii Centru precum si posibilitatea de
a identifica aspecte sau bune practici
care ar putea contribui la imbunatatirea
politicilor in regiunile lor.

Astfel, pe parcursul evenimentului au fost
prezentate cele mai importante resurse
naturale existentein Regiunea Centru (ape
minerale, ape termale, ape sarate, namol
terapeutic, gaz terapeutic, microclimat),
modul in care acestea sunt valorificate
prin tratamente balneare si terapii, bune
practici si politici care sprijina dezvoltarea
si inovarea in zonele cu potential balnear
(Planul de Dezvoltare Regionald,
Strategia de Specializare Inteligentd a
Regiunii Centru, Programul Operational
Regional).

COMPLEXE TERMALE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

Resortul balnear de la Sovata;
Salina Praid;

Resortul balnear Borsec;

. Resortul balnear de la Baile Tusnad;
5. Resortul balnear de la Covasna;

6. Blvanyos - Turia

7. Resortul balnear de la Bazna;

8.

9.

AWNH

Resortul balnear de la Ocna Sibiului;

Complexul barnea Jasmine de la Ocna Sibiului;
10. Spitalul de recuperare cardiovasculara Dr. Benedek Geza, Covasna;

online

Vizita de Studiu in Polonia

Vizita de Studiu InnovaSPA in Polonia a
fost organizata online, datorita restrictiilor
impuse in contextul Pandemiei COVID-19.
Organizata ca parte a procesului de
invatare interregionald, evenimentul a
evidentiat modul Tn care sunt utilizate
resursele naturale in regiunea Warmia-
Mazury si care sunt directiile de urmat
in vederea atingerii obiectivului de a
deveni o regiune sanatoasa. Evenimentul
a fost gazduit de Agentia de Dezvoltare a
Regiunii Warmia-Mazury. Turul virtual al
Regiuniiainclusviziteinstatiuneabalneara
Goldap si localitatile Lidzbark Warminski,
Frombork, Mitomtyn si Gérowo lfaweckie,
care detin statutul de zone de sanatate
protejate. Warmia-Mazury ar putea

deveni o destinatie de turism datorita
mediului natural si nepoluat, resurselor
naturale terapeutice, brandului turistic
bine cunoscut si investitiilor realizate in
SPA-uri, in ultimii ani.

Resursele naturale existente in regiune
sunt utilizate in tratamentele afectiunilor
respiratorii, afectiunilor cardiovasculare,
hipertensiune, afectiunilor reumatologice
si ortopedice, bolilor arteriale periferice si
afectiunilor neurologice.n ceea ce priveste
resursele balneare, Regiunea Warmia-
Mazury este bogata in depozite naturale
de namol, dispune de un climat favorabil,
aer curat, peisaje glaciare frumoase,
biodiversitate, paduri si ape minerale.

COMPLEXE TERMALE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

1. Lidzbark Warminski;

2. Frombork;

3. Mitomiyn;

4. Goérowo lfaweckie;

5. Health resort of Goldap;
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VIDEO (05:40):
Vizita de studiu

InnovaSPA in
Letonia

scaneaza

Vizita de studiu in Letonia

Cea de-a saptea vizita de studiu a proiectului
InnovaSPA a avut loc virtual in Letonia, Tn 28 aprilie
2021. Obiectivul acestui eveniment de invatare
interregionala din Letonia a fost acela de a prezenta
potentialul de dezvoltare a statiunilor balneare
utilizdnd resurse curative. Vizita de studiu a fost
gazduitd de Universitatea din Letonia. In timpul
vizitei, partenerii InnovaSPA si actorii relevanti din
sector au avut posibilitatea de a afla informatii cu
privire la resursele curative existente, statiunile
balneare, statiunile de sanatate si cu traditie in
reabilitare medicala, precum si modul in care este
promovat turismului de sanatate. Participantii
au avut de asemenea oportunitatea de a invata
din bunele practici privind utilizarea inovatoare
a resurselor naturale in reabilitarea medicala si
productia de cosmetice organice. Politicile privind
dezvoltarea in ceea ce priveste reabilitarea medicala,
statiunile balneare si turismul de sanatate au fost
prezentate de reprezentantii Ministerului Economiei
din Letonia (responsabil cu dezvoltarea politicii
privind turismul), Ministerului Sanatatii din Letonia
si Agentiei de Dezvoltare si Investitii din Letonia
(responsabila cu implementarea politicii din turism),
in timp ce Clusterul pentru Turism de Sanatate
din Letonia si Asociatia Nationala a Statiunilor au
vorbit despre importanta istorica a acestor zone
pentru dezvoltarea de statiuni de sanatate si despre
dezvoltarea statiunilor balneare in zilele noastre.
Doua dintre cele mai mari si mai cunoscute centre

de reabilitare medicala din Letonia - Centrul de
Reabilitare ,Jaunkemeri” si Centrul National de
Reabilitare ,Vaivari” si-au impartasit bunele practici
in utilizarea resurselor naturale si a tehnologiilor
inovatoare pentru sanatate. Decanul Facultatii
de Reabilitare a Universitatii din Riga Stradins a
prezentat programele de studii dedicate personalului
care lucreaza in statiunile balneare si unitatile de
reabilitare medicala. Informatiile privind dovezile
stiintifice ale utilizarii diferitelor resurse curative in
medicina si cooperarea cu furnizorii de servicii au
fost prezentate de reprezentanti ai Agentiei pentru
Conservarea Naturii din Letonia si ai Universitatii din
Riga Stradins.

Cel mai mare oras statiune din Letonia - Jurmala, si-a
impartasit experienta in promovarea infrastructurii
statiunilor balneare, iar unul dintre cele mai mari
hoteluri SPA din Jurmala - Jurmala SPA a evidentiat
faptul ca serviciile SPA reduc sezonalitatea in
turism. Mai mult de atadt, doi producatori de
produse cosmetice organice naturale - Madara
Cosmetics (recunoscuta international) si Kemmern
si-au impartasit experienta in productia de produse
cosmetice inovatoare pe baza de ingrediente
naturale.

COMPLEXE DE SANATATE S| BUNE PRACTICI VIZITATE

RGNS

Resort Rehabilitation Centre: “Jaunkemeri”: https://jaunkemeri.lv/
National Rehabilitation Centre “Vaivari”: https://www.nrcvaivari.lv/en
Resort city Jurmala: https://www.jurmala.lv/

Kemmern (mud therapy): https://www.kemmern.lv/

Madara Cosmetics: https://www.madaracosmetics.com/Iv

Latvian Health Tourism Cluster: https://healthtravellatvia.lv/en

online

Vizita de studiu in Slovenia

Cea de-a 8-a vizita de studiu a proiectului
InnovaSPA a avut loc in 5 mai 2021 in
Slovenia, cu scopul de a facilita ultima
sesiune de schimb de experienta intre
partenerii InnovaSPA si actorii interesati
din regiunile partenere. Vizita a fost
organizatavirtualde Agentia de Dezvoltare
a Regiunii Savinjska (RASR - Razvojna
agencija Savinjske regije), In regiunea
Savinjska, pe teritoriul careia se afla sapte
din cele treisprezece statiuni balneare din
Slovenia.

Regiunea Savinjska este o zona bogata in
natura virging, apa termala si mineralg,
motiv pentru carein regiune s-au dezvoltat
sapte statiuni termale: Zdravilis¢e Lasko,
Rimske toplice, Terme ZreCe, Terme
Dobrna, Terme TopolSi¢a, Zdravilis¢e
Rogaska Slatina, Terme Olimia Podcetrtek.

Pe parcursul vizitei In regiunea Savinjska,
participantii au avut ocazia sa viziteze
virtual Terme Olimia, ZdravilisCe Rogaska
Slatina, Terme ZreCe si Terme Dobrna
si sa afle despre masurile preventive si

tratamentele efectuate in cadrul Centrului
de asistenta medicala primara Celje. De
asemenea, acestia au avut posibilitatea
de a invata din bunele practici privind
dezvoltarea de activitati complementare
in statiunile balneare si din modelele
de cooperare intre partenerii locali si
statiunile balneare.

Ecosistemul termal si politicile care sustin
dezvoltarea acestuia au fost prezentate
de cei mai relevanti actori: reprezentanti
ai Ministerului Dezvoltarii, Economiei

si Tehnologiei, Consiliul Turistic din
Slovenia, Institutul National de Sanatate
Publica, Consiliul de Dezvoltare al
Regiunii Savinjska, Institutul pentru
Cercetare, Educatie si Dezvoltare Durabila
Celije, Institutul Public pentru Turism si
Cultura, Asociatia Municipiilor si Oraselor
din Slovenia, Asociatia pentru comert

si promovarea turismului (Turizem
Podcetrtek, Bistrica ob Sotli, Kozje),
Primarul din Rogaska Slatina si alti
reprezentati ai SPA-urilor din regiune.

COMPLEXE TERMALE SI BUNE PRACTICI VIZITATE

1. Slovenian Tourist Board;

2. Primary healthcare centre Celje;

3. Association of Slovenian Natural Spas;
4. Maedical center Rogaska;

5. Olimia Podcetrtek Thermal Spa;

6. Thermana Lasko;

7. Terme Zrece;

8. Dobrna Thermal Spa;

9. Pomona Relaxing Nature Guest House, Rogaska Slatina;
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-Dezvoltarea de servicii medicale
complexe, bunastare si SPA. Medical spa
Eglés Sanatorija, centru cu traditie in
reabilitarea sanatatii incepand din 1972,
a dezvoltat o abordare holistica in
oferirea de tratamente medicale.
(LITUANIA)

-Dezvoltarea orasului BirStonas ca
destinatie inovatoare pentru turismul
de sanatate. Municipiul Birstonas si-a
stabilit obiectivul de a dezvolta un
concept de statiune inovatoare ca
destinatie de sanatate, wellness si
agrement pentru intreaga familie.
(LITUANIA)

-Bilete de tratament balnear acordate
persoanelor asigurate in sistemul public
de pensii si pensionarilor din Romania.
(ROMANIA)

-Servicii de sanatate inovatoare
combinate cu resurse naturale in
statiunea de sanatate Jaunkemeri - RRC
,<Jaunkemeri” este centrul de reabilitare
climatica si balneoterapie din Letonia
care ofera servicii de sanatate inovatoare
combinate cu resurse naturale curative.
(LETONIA)

SUNE PRACTICI

-Clusterul Turism de Sanatate (LHTCQC),
reuneste 60 de membrii cu scopul
de a furniza servicii medicale de cali-
tate pacientilor din Letonia si celor din
strainatate (LETONIA)

-Dezvoltarea atractivitatii serviciilor
turistice Tn vederea imbunatatirii
economiei regionale si a crearii de
noi locuri de munca (UNGARIA)

‘Reciclarea si reducerea impactului
apelor termale asupra mediului.
Manipularea eficienta a apelor uzate
drenate, foarte salinizate si contaminate
microbiologic din statiunile termale, cu
metode inovatoare (UNGARIA)

-Chaves-Verin: the water Eurocity — Ruta
apelor termale din zona Chaves-Verin,
un proiect implementat de doua orase
termale transfrontaliere din Portugalia
si Spania (PORTUGALIA)

-"Full Health Thermal Spa Resort”
Concept de Statiune Termala care

ofera servicii SPA si servicii de sanatate
complete (FRANTA)

-Planul Regional Termal Auvergne-
Rhéne-Alpes 2016 - 2021 (FRANTA)

8p|anuri

V. PLANURI| DE ACTIUNE

PP1 - Regiunea Auvergne-Rhone-Alpes

Instrumentul de politica vizat
spre a fi imbunatatit: Planul
Termal 2016-2021 al Regiunii
Auvergne-Rhone-Alpes din
Franta.

Actiunea 1: Terapia cu clima

- componenta cheie a unei
noi generatii de produse SPA
termale

Sursa de inspiratie: conceptul
Medical SPA “Eglés sanatorija”
din orasele Birstonas si
Druskininkai, 2 statiuni din
Lituania vizitate Tn contextual
proiectului InnovaSPA. Aceste
centre sunt foarte cunoscute
pentru tratamentele medicale
bazate pe factori terapeutici
naturali: ape minerale, namol
terapeutic si terapie cu clima.
Terapiile oferite in cadrul
Medical SPA “Eglés sanatorija”
sunt:

-Balneoterapie: tratament cu
apa minerala

-Peloterapia: tratament cu
fango-parafina si namol
-Terapia cu clima: Utilizarea
unei varietati de factori
climatici pentru tratament.
Scopul este de a restabili
legatura biologica dintre
organism si mediul extern
(soare, temperatura aerului,
umiditate, vant). O persoana
pierde aceste conexiuni fara
sa o simta, traind in conditii de
“climmat local” sau “clima sub
imbracaminte”.

Obiectivul Actiunii 1 este acela
de a include terapia cu clima
in dezvoltarea noilor generatii
de produse de preventie in

sanatate, In mediul termal din
regiunea Auvergne-Rhone-
Alpes.

Din punct de vedere

istoric, statiunile termale

din Franta erau statiuni
termale si climatice, dar in
2006 au pierdut prin lege
COMPONENTA CLIMATICA.
Datorita cooperarii, factorii
de mediu si climatici au fost
reintrodusi in Planul Termal
al Regiunii Auvergne-Rhoéne-
Alpes ca o componenta cheie
a produsului de preventie in
sanatate.

Actiunea 2: “Druskupis”
structura de pulverizare a apei
minerale in aer liber

Sursa de inspiratie: 3 elemente
terapeutice arhitecturale si
naturale ca baza a terapiei
climatice din Birstonas.

Parcul Vytautas Jurgis Meska
cu structura de pulverizare

a apei minerale in aer liber
“Druskupis”, Gradina Kneipp
si pavilionul de apa minerala
“Birutées Villa" sunt elemente
terapeutice naturale care fac
parte din terapia termala.

Druskupis este o structura de
pulverizare a apei minerale
in aer liber din Birstonas,
care ofera posibilitatea de
beneficia de “efectul de aer
marin” deosebit de sanatos.
Aceasta structura din lemn
are o arhitectura originalg,
cu fantadna de apa minerala
si galerie de sare. Aerul
imbogatit cu picaturi de apa
minerala are acelasi efect

ca si respiratia aerului marii.
“Efectul de aer de mare” prin
respiratie in aer saturat cu
sare este deosebit de benefic
pentru persoanele cu diverse
boli respiratorii. Meditatia prin
observarea apei care curge
imbunatateste bunastarea si
ajuta la depasirea tensiunii
nervoase.

Actorii InnovaSPA din
regiunea Auvergnene-Rhoéne-
Alpes au considerat aceasta
experienta bazata pe natura
foarte interesanta si si-au
propus utilizarea modelului
de organizare a parcului din
Birstonas si a structurii de
evaporare a apei minerale

in aer liber “Druskupis” ca
model de buna practica care
urmeaza sa fie avuta in vedere,
in viitor, In proiectarea de noi
generatii de parcuri termale in
regiunea Auvergnene-Rhone-
Alpes.
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PP2 - Judetul Hajdu-Bihar, Ungaria

Instrumentul de politica vizat spre a fi
imbunatatit: Programul Operational pentru
Dezvoltarea si Inovarea Intreprinderilor
(2021-2027)

Cultura balneara din Ungaria dateaza de
sute de ani. Turismul de sanatate, termal

si medical si sistemul ospitalier foarte

bine dezvoltat, companiile din domeniu,
reteaua eficienta de marketing si vanzari,
recunoasterea internationala a tratamentului
balneologic practicat in Ungaria, precum

si nivelul ridicat de formare al medicilor

si personalului medical dovedesc ca pot

fi o baza buna pentru inovarea serviciilor.
Impreuna cu facilitatile excelente

existente, este de asemenea evident ca

prin intermediul dezvoltarii serviciilor de
inovare, SPA-urile din Ungaria sunt in masura
sa furnizeze si sa primeasca un numar

mMai mare in ceea ce priveste turismul de
sanatate.

Actiunile planificate de Regiunea Eszak-
Alfold din Ungaria — una dintre cele mai
bogate regiuni in ceea ce priveste apele
geotermale — pot fi impartite in doua actiuni
principale:

1. Dezvoltarea serviciilor:

a) terapia de baut - desi exista unele terapii
de baut, nu toate SPA-urile pot oferi acest
serviciu (Vichy);

b) exercitiile McKenzie sa fie asigurate prin
contributia sociala (serviciile birocratice au
inspirat sub-actiunea) (Lituania);

¢) inhalatii cu apa terapeutica — desi
medicina traditionala foloseste acest serviciu,
Nnu este inca foarte popular in Ungaria
(regiunile Auvergne-Rhoéne-Alpes si Norte),

d) serii complexe de terapii, inclusiv
gastronomie, conditii de odihna pe timp de

noapte, exercitii fizice, activitatile in natura;

e) dezvoltarea produselor cu apa termala
(Vichy si Portugalia);

f) infiintarea de centre pentru vizitatori
(Auvergne-Rhéne-Alpes);

2.Crearea de retele, cooperarea

Actiunea se bazeaza pe bunele practici din
Regiunea Auvergne-Rhone-Alpes, respectiv
cooperarea profesionala de tip cluster si pe
dezvoltarea unor programe inovatoare de
preventie si sanatate in vederea imbunatatirii
calitatii vietii oamenilor; dar fiind o regiune
transfrontaliera, cooperarea transfrontaliera
Chaves-Verin a influentat, de asemenea,
aceasta actiune.

Desi in Ungaria exista programe similare,
activitatile inspirate din bunele practici
mentionate ar putea fi dezvoltate prin
elaborarea de noi strategii termale regionale,
mMasurarea impactului conservarii sanatatii si
terapiilor termale.

Scopul acestor actiuni este acela de a
dezvolta noi produse turistice si pachete
de asistenta medicala care sa promoveze
sanatatea si preventia, in plus fata de
produsele traditionale si aplicate, bazate pe
tratamente medicale si de wellness, toate
sustinute prin cercetari medicale.

PP3 - Letonia

Instrumentul de politica vizat spre a fi
imbunatatit: Programul Operational al
Republicii Letonia (OP) “Crestere si Investitii
2014-2020"

Axa prioritara 1: Cercetare, dezvoltare
tehnologica siinovare. (Actiunea 1)

Axa prioritara 3: Competitivitatea si inovarea
IMM-urilor. (Actiunea 2)

Obiectivul general al Planului de Actiune este
de a promova utilizarea resurselor naturale
curative pentru dezvoltarea de produse si servicii
inovatoare competitive la nivel international,
precum si promovarea utilizarii acestora in
scopuri medicale si de sanatate. Conform
aplicatiei, acesta vizeaza Programul Operational
- AP1 Prioritatea de investitii (Pl) 1.2.: Promovarea
investitiilor in afaceri, cercetare si dezvoltare si
crearea de legaturi si sinergii intre intreprinderi,
centre de cercetare si dezvoltarea sectorului
invatamantului superior.

Actiunea 1

Sprijinirea extinderii Centrului de Competenta

in Farmacie, Biomedicina si Tehnologii Medicale
(CCPBMT), care se concentreaza in special pe
dezvoltarea de noi medicamente, suplimente
alimentare si produse cosmetice pe baza de
resurse naturale curative, in cadrul programului
de sprijin pentru Centrele de competenta in
perioada de planificare 2014-2020. Activitatile
CCPBMT au fost reevaluate inainte ca extinderea
acestuia sa aiba loc. S-a ajuns la concluzia ca
este importanta continuarea activitatilor de
cercetare privind utilizarea resurselor naturale in
bio-farmacie si medicing, precum si productia de
cosmetice functionale, si in urmatoarea etapa a
activitatii CCPBMT.

Actiunea este implementata cu ajutorul
actorilor relevanti, care se vor intalni periodic,
vor participa la vizite de studiu si vor impartasi
membrilor bune practici si idei inovatoare
privind utilizarea resurselor naturale si termale.
Pornind de la exemplele inovatoare de produse
cosmetice pe baza de resurse naturale
impartasite de Laboratoarele Vichy din Franta,
noi idei privind utilizarea resurselor naturale

si termale in productia de cosmetice au fost
introduse in propunerea de extindere a CCPBMT,
fiind aprobate in Aprilie 2019. Colaborarea cu

CCPBMT va continua pana la sfarsitul proiectului
InnovaSPA iar avand in vedere noile proiecte
aflate In implementare, activitatile CCPBMT vor
continua pana in 2023.

Actiunea 2

Sprijinirea extinderii Clusterului de Turism de
Sanatate din Letonia, in cadrul Programului de
sprijin a clusterelor 2014-2020. O analiza detaliata
a programului de sprijin a clusterelor si propuneri
de imbunatatire a politicilor privind clusterele

au fost realizate. S-a concluzionat faptul ca este
importanta continuarea activitatii clusterului

si dupa 2020 pentru a continua promovarea
statiunilor de sanatate din Letonia si pentru a
implementa activitatile suplimentare in cadrul
Programului Operational 2014-2020, dupa 2020,
precum si pentru a pregati urmatoarea perioada
de programare (2021-2027) care prevede de
asemenea sustinerea clusterelor.

Pe baza colaborarii desfasurate in contextul
proiectului InnovaSPA au fost elaborate propuneri
de imbunatatire a programelor dedicate sprijinirii
clusterelor din industria turismului (pe baza
principiului teritoriului tinta). Propunerile de
mbunatatire a programelor dedicate clusterelor
din turism au fost realizate pornind de la lectiile
fnvatate din bunele practici din Regiunea
Auvergne-Rhone-Alpes din Franta, Debrecen

din Ungaria, Regiunea Centru din Romania,

si pe baza concluziilor analizei Programului
Operational.

Programul Clustere, imbunatatit, va avea

in vedere pentru urmatoarea perioada de
planificare doua tipuri complementare - clustere
geografice si clustere tematice, ultimele avand
impact pe orizontalad a activitatii. Programul

de clustere revizuit a fost creat pe baza analizei
zonelor geografice din Letonia, indicand 1)
teritoriile de export turistic, 2) zonele concentrate
pe pietele locale si din zona Baltica 3) zonele
turistice cu cerere locald. Clusterul tematic se va
baza pe produse turistice strategice — culturg,
natura, MICE, turism de sanatate. Teritoriile si
produsele turistice strategice sunt reindicate
prin cercetarea produselor turistice existente, a
identitatii acestora, a functionalitatii regionale,

a capacitatii de management al destinatiei,

a disponibilitatii infrastructurii turistice, a
strategiilor locale si a obiectivelor de dezvoltare.
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PP4 - Regiunea Warmia-Mazury

Instrumentul de politica vizat spre a
fi imbunatatit: Programul Operational
Regional 2014-2020 Warmia-Mazury

Utilizarea resurselor naturale pentru
dezvoltarea sectorului balnear, este
ideea care a reunit partenerii proiectului
InnovaSPA. In cadrul proiectului, Agentia
de Dezvoltare Regionala Warmia-
Mazury din Olsztyn a infiintat un grup
de lucru format din reprezentanti ai
localitatilor din regiune cu potential
balnear (Comuna Gotdap, Municipiul
Lidzbark Warminski, Comuna Gérowo
ltaweckie, Comuna Mitomtyn si Comuna
Frombork) si antreprenori din Goldap si
Lidzbark Warminski orase care opereaza
in sectoarele termal si balnear.

In prezent, exista o singura statiune
balneara in Gotdap in voievodatul
Warmia-Mazury; in statiune exista

un sanatoriu care ofera aproximativ

500 de locuri pentru pacienti. Din

2016, Mitomtyn, Frombork si Lidzbark
Warminski au statutul de "zona balneara
protejata”, statut obtinut in 2019 si de
comuna Gorowo ltawieckie. Autoritatile
locale depun eforturi si isi unesc fortele
pentru a dezvolta statiunile balneare din
regiune.

Unul dintre primele efecte ale
implementarii proiectului InnovaSPA,
in regiune, a fost infiintarea de catre
reprezentantii comunelor, a asociatiei
,<Statiunilor de Sanatate din Warmia-
Mazury”. Organizatii similare formate
din organizatii din domeniul SPA sunt
operationale in regiunile partenere
InnovaSPA: in Lituania, Slovenia si

in regiunea franceza Auvergne-

Rhéne-Alpes. Asociatia promoveaza
statiunile balneare prin participarea
reprezentantilor asociatiei la
evenimentele regionale, la consultarile cu
cetatenii si la monitorizarea Programului
Operational Regional, facand lobby
pentru conditii favorabile dezvoltarii
statiunilor balneare.

Participarea actorilor relevanti din
regiune la intalniri si vizite de studiu au
adus n atentie specializarea inteligenta
in regiune. Actorii de la nivel regional
si-au exprimat nevoia de a include ca
domeniu de specializare inteligenta, pe
langa cele trei definite deja, sectorul
medical si SPA. Astfel, Agentia de
Dezvoltare Warmia-Mazury a depus
eforturi considerabile pentru a obtine
finantarea acestui domeniu in cadrul
Programului Operational Regional 2014-
2020 al Voievodatului Warmia-Mazury.

In colaborare cu actorii relevanti a fost
depusa o aplicatie pentru includerea
unui domeniu de specializare inteligenta
sub denumirea "stil de viata sdnatos”. In
acest fel, dezvoltarea sectorului medical
si a domeniilor conexe acestuia vor avea
o importanta deosebita in economia
regiunii.

PP5 - Regiunea Centru, Romania

Instrumentul de politica vizat spre a fi
imbunatatit: Strategia de Specializare
Regionala Centru si Programul Operational
Regional 2021-2027.

"Constituirea unui grup de lucru in
domeniul CDI cu scopul de a debloca

si a intensifica potentialul de inovare al
statiunilor balneare din Regiunea Centru”
este actiunea inspirata din lectiile invatate
pe parcursul Vizitei de Studiu InnovaSPA in
Franta. Printre cele mai relevante si pline
de inspiratie in ceea ce priveste dezvoltarea
ecosistemului din regiunea noastra au fost:
Planul Termal al Regiunii Auvergne-Rhone-
Alpes 2016-2021, Institutul Inter-Universitar
de Medicina Termala, Campusul de meserii
si calificari in domeniile termalism, wellness
si sanatate si Clusterul Innovatherm. Aceste
practici au inspirat solutii pentru unele
dintre provocarile si problemele identificate
in Regiunea Centru, cum ar fi: lipsa de
colaborare si de dezvoltare de proiecte
colaborative de catre actorii relevanti, accesul
limitat la serviciile de cercetare-dezvoltare-
inovare, lipsa de personal specializat si
calificat, accesul limitat la finantare, lipsa
politicilor de sprijin a sectorului balnear, etc..

Pe baza lectiilor invatate, a fost propusa

ca solutie la provocarile, problemele
identificate la nivel regional in ceea ce
priveste dezvoltarea si inovarea statiunilor
balneare, infiintarea unui grup de lucru.
Acest grup de lucru va actiona ca un grup
tehnic al RIS3 (Strategia de specializare
inteligenta a Regiunii Centru) si ca un

grup de lucru mixt care va reuni partile
interesate din doua sectoare de specializare
inteligentd: SANATATE si TURISM, cu focus
pe balneologie si turism balnear. Grupul de
lucru va actiona pentru a: identifica solutii
si pentru a propune proiecte de colaborare
cu un grad ridicat de inovare care au

sanse mai mari de a obtine finantare din
programele UE si de a consolida ecosistemul
regional de inovare; a discuta, identifica si
elabora proiecte care ar trebui sa raspunda

principalelor provocari ale statiunilor
balneare; propune programe de educatie
si formare care sa rezolve lipsa de personal
calificat; oferi asistenta tehnica / consiliere
entitatilor publice sau private.

Activitatile specifice care vor fi implementate
in contextul acestei actiuni vizeaza:

-Constituirea unui grup de lucru compus din
universitati, institute de cercetare, Clusterul
Balneoturistic Regional Transilvania,
Asociatia Romana de Balneologie,
reprezentanti ai statiunilor balneare si
companii;

-Organizarea in perioada octombrie 2021-
noiembrie 2022 a doua intalniri cu grupul de
lucru si alte parti interesate ale ecosistemului,
pentru a discuta proiecte de interes pentru
ecosistemul balnear, rezultate din analiza
efectuata in cadrul proiectului InnovaSPA,

in domeniile CDI, si infiintarea de grupuri
tehnice / grupuri de interese pentru fiecare
proiect propus;

-Consultarea grupului de lucru si a altor
actori ai ecosistemului, in ceea ce priveste
Ghidul Aplicantului care va fi lansat in cadrul
Axei Prioritare 1a POR 2021/2027.

Actiunea va fi implementata de Agentia
pentru Dezvoltare Regionala Centru

in colaborare cu Clusterul Regional
Balneoturistic Transylvania, Universitatile
din Regiunea Centru, statiuni balneare si
reprezentanti de complexe balneare.
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PP6 - Lituania

Instrumentul de politica vizat spre a fi
imbunatatit: Masura de sprijin financiar
"Inovatii in Turism”.

Lipsa activitatilor de inovare si a capacitatii
de absorbtie a inovatiei sunt identificate ca
fiind unele dintre cele mai importante puncte
slabe ale turismului de sanatate in Lituania.
Reprezentantul Asociatiei  Nationale a
Centrelor Medicale Balneare si de Recuperare
a participat la vizitele de studiu ale proiectului
si a subliniat faptul ca este nevoie de sprijin
pentru asociatiile si companiile din sector
pentru a-si consolida capacitatea de inovare
side a utiliza tehnologiile digitale in furnizarea
de servicii.

In plus, existd o nevoie puternicd de a
explora modul in care resursele naturale din
statiunile balneare (apa minerald, namol)
pot ajuta la abordarea efectelor ritmului de
viata si stresului actual asupra organismului,
contribuind la Tmbunatatirea bunastarii si
a capacitatii de munca a oamenilor. Este
necesar sa se uneasca potentialul diferitelor
domenii ale stiintei si sa se coopereze cu
practicienii. Ar fi important ca cercetarea sa
implice profesionisti din domeniul medical,
universitati, cercetatori din diverse domenii,
iar complexele termale ar putea fi folosite ca o
baza excelenta pentru cercetare. Rezultatele
dovedite stiintific ar contribui la sprijinirea
dezvoltarii durabile a statiunilor si a zonelor
din jurul acestora si vor ajuta la explorarea
posibilitatilor de implementare a solutiilor
inovatoare. O varietate de servicii noi pot fi
dezvoltate folosind resurse naturale, cum ar
fi apa geotermala, terapia cu namol, terapia
cu padure si plante. Dezvoltarea acestor
servicii este legata de necesitatea pastrarii si
imbunatatirii sanatatii umane, care devine
din ce In ce mai importanta datorita ritmului
de viata din ce in ce mai accelerat, insotit de
tensiune psihologica sau stres.

Prinurmare, planuldeactiuneseconcentreaza
peimbunatatireaadouadomeniiprincipaleale
sectorului termalismului: sprijinirea adoptarii
tehnologiilor digitale pentru furnizarea
de servicii si consolidarea capacitatilor de

cercetare si dezvoltare ale sectorului.

Pentru a imbunatati capacitatile de absorbtie
a inovatiei si a digitalizarii sectorului a fost
introdus un instrument cu totul nou dedicat
in special sectorului turismului. Este o masura
financiara la nivel national ,Inovatii in turism”
care isi propune sa promoveze activitati
inovatoare in sectorul turismului prin
incurajarea utilizarii instrumentelor digitale
pentru Tmbunatatirea serviciilor turistice si
crearea de strategii de marketing digital.
Finantarea poate fi acordata atat pentru
companii, cat si pentru asociatii din sectorul
turismului.

Consolidarea capacitatilor de cercetare si
dezvoltare a sectorului va fi posibila prin
intermediul noului instrument de politica
orientat spre inovare. Diferiti actori din
domeniu au fost consultati in vederea
identificarii domeniilor tematice prioritare
in ceea ce priveste acest apel si a masurilor
de preventie in sanatate in domeniul
termalismului vizate a fi incluse ca prioritati in
domeniu. Instrumentul financiar are scopul
de a finanta proiecte colaborative de afaceri si
organizatii de cercetare care vor implementa
proiecte inovatoare si vor cauta noi solutii
pentru a contribui la sustinerea dezvoltarii
serviciilor de preventie in sanatate. Prin
urmare, ofera oportunitatea pentru cercetare
in sectorul balnear, in scopul de a explora
potentialul de utilizare a resurselor naturale,
precum apa geotermala pentru dezvoltarea
de noi servicii.

PP7 - Regiunea Norte

Instrumentul de politica vizat a fi imbunatatit:
Programul Operational Nord 2020 (POR Nord
2014-2020) si NORD 2030 (program care va fi
lansat in 2022).

"Promovare, sondaje si studii de Cercetare
Dezvoltare Inovare a apelor minerale cu beneficii
in ceea ce priveste preventia in sanatate, inclusiv
prin studii clinice specializate, crearea de clustere,
imbunatatirea facilitatilor si Eco-inovarea”

este actiunea inspirata din lectiile Invatate pe
parcursul Vizitelor de Studiu InnovaSPA in Franta,
Ungaria, Lituania, Letonia si Romania. Bunele
practici care au inspirat actiunea au fost Vichy
Celestins, Royatonic, Clusterul InnovaTherm (FR),
Aqguaticum, Hajduszoboszlo (HU), Druskininkai
(padure, aer curat) [LT], Agentia de Dezvoltare

s investitii (turul doctorilor), Madara, Jurmala/
Jaunkemeri (reabilitare), Agentia pentru
Conservarea Naturii [LV], Clusterul Regional
Baneoturistic Transylvania (RO).

Pe baza lectiilor invatate a fost definita o lista cu
cinci teme cu diverse actiuni:

1)Studii, sondaje, promovare: toate SPA-urile din
Regiunea Norte vor fi implicate in cate actiuni
doresc; va fi analizat un numar redus de clienti
si va fi promovat un atelier de gatit cu apa
minerald; se va face o analiza cost-beneficiu a
tratamentelor termale, precum si implementarea
mai multor tipuri (si niveluri) de certificare
pentru APS; singura APS inactiva din regiunea
Nord (Eirogo) va avea studii pentru revigorare;
se va face lobby pentru ca tratamentele SPA sa
fie mentionate in Planul National de Sanatate,
in timp ce, pentru Norte, se va realiza un plan
de alocare a populatiei la SPA-uri, in functie de
distanta acestora si de tratamentele oferite; pe
baza analizei fizico-chimice si microbiologice

a apelor va fi realizata o harta detaliata a apei
din Regiunea Norte; unitatile sanitare cu SPA-
uri si medicii de familie vor urma un curs post-
universitar de termalism si se vor bucura de o zi
intreaga de activitati la SPA-urile locale.

2)Apa termalad, SPA si sanatate preventiva: vor fi
pregatite si deschise apeluri pentru finantarea

Cercetarii Dezvoltarii Inovarii privind reutilizarea
apei minerale (de exemplu pentru agricultura),

pentru dezvoltarea produselor cosmetice

si pentru imbuteliere (IMM-uri, institutii de
cercetare, APS, municipalitati, centre de
sanatate); apelurile vor viza crearea de laboratoare
la SPA; va exista, de asemenea, un apel dedicat
achizitiilor care vor sprijini IMM-urile in infiintarea
programelor de tip ,Full health resort” in SPA-
urile din regiune.

3)Sanatate fara medicamente: apelul/apelurile
vor fi promovate pentru a finanta cercetari si
studii clinice pentru noi tratamente la SPA-urile
din Nord; un/alte apel/uri vor fi promovate pentru
reabilitarea fizica si psihologica/psihiatrica a
persoanelor din APS (proiect(e) pilot).

4)CIM Tamega e Sousa (subregiune pilot): crearea
clusterelor termale: clustere termale de tip
guadruple-helix In Amarante, Resende, Penafiel
si Marco de Canavezes; crearea de clustere inter
municipale intre aceste patru municipalitati
termale si cat mai multe dintre cele sapte ramase
in subregiunea NUTS3; card/carduri municipale/
inter municipale la SPA-uri; modernizarea
facilitatilor istorice, inclusiv a spatiilor de cazare si
solutii ecologice; pasarele acoperite pe rutele de
la gard la SPA-uri/ zone de cazare.

5)Sanatate Eco-inovatoare: plimbari scurte
(<30min) in natura, in Parcul Natural; ,bariere”
forestiere pentru aer curat, precum si
gastronomie forestierd; acces verde la/in interiorul
SPA-urilor, Unitati Locale de Sanatate, Spitale
(vehicule electrice de transfer de la gara <20km,
trecand si prin centrul municipalitatii).

Actiunea va fi coordonata de Facultatea

de Medicina a Universitatii din Porto si
implementata cu sprijinul a patru actori:
Autoritatea pentru Dezvoltare Regionala Nord
(CCDR-N) —in calitate de coordonator, Autoritatea
Regionala de Sanatate Nord (ARS-Norte),
NUTS3-Comunitatea Tamega & Sousa (CIM-

TS) si Asociatia nationala de artrita reumatoida
(ANDAR).
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PP8 - Regiunea Savinjska

Instrumentul de politica vizat spre a fi
imbunatatit: Programul Operational de
Implementare a Politicii Europene de
Coeziune 1in perioada 2014-2020, Axa
Tematica: Competitivitatea Internationala a
Cercetarii, Inovarii si Dezvoltarii Tehnologice
in conformitate cu specializarea inteligenta
pentru o mai mare competitivitate si o
economie verde. Instrumentul de politica va
fi, de asemenea, implementat in conformitate
cu Strategia de Specializare Inteligenta din
Slovenia. Proiectul va contribui la domeniul
prioritar Sanatate - Medicina.

Actiunea 1: Promovarea dezvoltarii de produse
cosmetice naturale pe baza de apa termala.
Inspiratia pentru aceasta actiune vine atat
din Franta, unde Vichy produce de multi ani
produse cosmetice naturale pe baza de apa
termala, precum si din Letonia, unde Centrul
de Competenta pentru Farmacie, Biomedicina
si Tehnologie Medicala (CCPBMT), dezvolta noi
medicamente,suplimentealimentaresiproduse
cosmetice folosind resurse naturale cu efecte
vindecatoare. Esenta actiunii este aceea de a
oferi un tratament preventiv suplimentar atat
de necesar, cu ajutorul apei termale. Obiectivul
actiunii este acela de a oferi ingrijiri medicale
mai eficiente, un stil de viata mai sanatos si o
calitate mai buna a vietii facilitand accesul la
tratamente cu apa termala, medicamente si
tratamente inovatoare.

Actiunea va include toate statiunile termale
din regiune - Terme Olimia, Thermana Lasko,
Rimske toplice, Terme ZreCe, Terme Dobrna,
Terme TopolSica si Zdravilis€e Rogaska Slatina.
Terme Olimia si Thermana Lasko desfasoara deja
activitati in domeniul tratamentului preventiv si
sunt, de asemenea, exemple de buna practica.

Actiunea 2: incurajarea dezvoltarii de noi
programe de relaxare si wellness. Inspiratia
pentru aceasta actiune vine din Lituania, care
are o industrie SPA bine dezvoltata si in crestere
rapida, bazata pe mostenirea istorica si resursele
sale naturale. Unul dintre exemplele care au
inspirat a fost centrul de sanatate si wellness
,Eglé Spa”, un centru de reabilitare si wellness
care ofera o abordare holistica personalizata

fiecarei persoane care vine in acest centru.

Obiectivul actiunii este acela de a oferi programe
suplimentare anti stres si de relaxare care vor
contribui la imbunatatirea starii de sanatate
si a bunastarii. Scopul este de a asigura un stil
de viata mai eficient si mai sanatos si o calitate
mMai buna a vietii bazata pe tratamente cu apa
termala siintroducerea unor programe antistres
inovatoare.

Va fi luata in considerare experienta Terme
Olimia si Thermana LasSko, care ofera deja
tratamente preventive si pot fi exemple de buna
practica. La Terme Olimia, se implementeaza
programul "Selfness” in cadrul caruia se acorda
multa atentie relaxarii cu ajutorul sunetelor si
frecventelor, care au un efect benefic asupra
organismului, sunt in armonie cu frecventele
corpului uman si sustin aceasta relaxare
cu ajutorul apei termale. Thermana Lasko
se concentreaza asupra angajatilor sai prin
implementarea programului "Promovarea
sanatatii la locul de munca”, in cadrul caruia le
ofera angajatilor un program special de yoga,
drumetii in natura, terapii anti stres si acces
la bazine cu apa termald, contribuind astfel la
bunastarea angajatilor.

Vor fi incluse statiunile termale din regiune
- Terme Olimia, Thermana Lasko, Rimske
toplice, Terme Zrece, Terme Dobrna, Terme
Topolsica si ZdraviliS¢e Rogaska Slatina.

Se asteapta astfel ca urmare a implementarii
acestor actiuni, sa creasca sentimentul de
apartenenta al oamenilor, sa existe si sa faca
parte dintr-un sistem si o societate functionale
si sa ii ajute sa-si imbunatateasca sanatatea si
nivelul de trai. Mai presus de toate, se asteapta
o mai mare satisfactie a oamenilor, un stil de
viata mai sanatos si o crestere a calitatii vietii
oamenilor.

VI. ACTIVITATI DERULANTE
& REZULTATE

Esenta ecosistemului InnovaSPA a
fost schimbul de experienta si bune
practici, intre partenerii proiectului
si cei mai importanti actori din
reglunlle/tarlle partenere, cu pr|V|re la
instrumentele de politica care sprijina
inovarea si dezvoltarea termalismului si
a sanatatii preventive.

Procesul interregional de Tinvatare
de politici a pornit de la identificarea
punctelor forte, punctelor slabe,
oportunitatilor si  amenintarilor in
cinci domenii tematice legate de
sanatate preventiva si termalism, in
teritoriile vizate in contextul proiectului
InnovaSPA. Toate aceste informatii
valoroase au fost colectate cu ajutorul
actorilor de la nivel local, regional sau
national si au fost comp|late in cadrul
a 8 analize SWOT elaborate la nivel
de proiect. In acelasi timp, ca parte a
procesului de invatare interregionalé
partenerii au identificat si Impartasit
cateva bune practici prlvmd po||t|C||e
de sprijin a dezvoltarii termalismului si
preventiei in sanatate (8 dintre acestea
au fost publicate pe site-ul proiectului/
Platforma de Tnvatare de Politici).

Pe baza informatiilor colectate si a
bunelor practici impartasite, partenerii
au participat la sesiuni de schimb

de experienta in ceea ce priveste
solutii inovatoare de sanatate privind
preventla in sanatate si termalismul,
pe parcursul celor 8 vizite de studlu
(vizite cu participare fizica in Franta,
Ungaria, Lituania, Portugalia si vizite
virtuale in Romania, Polonia, Letonia,
Slovenia) organizate in perioada martie
2019 — mai 2021.

Procesul de invatare de politici
interregionale s-a incheiat cu
elaborarea a 8 Planuri de Actiune
regionale - cele mai importante
rezultate ale proiectului - cu scopul
de a imbunatati politicile abordate.
Planurile de actiune au fost elaborate
pe baza lectiilor invatate in cadrul
vizitelor de studiu. Actlunlle incluse in
planurile de actiune au fost inspirate
din bunele practici impartasite de-a
lungul celor opt vizite de studiu si vor fi
implementate in cea de a doua faza a
proiectului InnovaSPA.

Desfasurarea tuturor acestor activitati
a fost posibila cu sprijinul actorilor
ecosistemului termal, furnizat in cadrul
celor peste 34 de intalniri locale
organizate in prima faza a proiectului.



Parteneriat

8 parteneri (1 Asociatie, 3 Universitati, 3 Agentii de dezvoltare regionala si 1 Centru de
inovare) din 8 tari (FR, HU, LV, PL, RO, LT, PT, SI).

Atunci cand va fi nevoie, autoritatile responsabile cu politicile vizate in proiect, isi vor
oferi sprijinul.

Actorii relevanti din fiecare domeniu vor fi puternic implicati in schimbul de experienta
la nivel interregional si vor contribui la imbunatatirea instrumentelor de politica.

Website Facebook
www.interregeurope.eu/innovaspa www.facebook.com/InnovaSPAproject
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