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aksipdivdisen vie-
railunsa  aikana
pohjoisirlantilaiset
tutustuivat  valo-
uituverkkojen ih-
meelliseen maailmaan Ete-
l&-Pohjanmaalla. Alavudella
kdyntikohteina olivat Kuus-
kaista Oy Tuurissa, Alavuden
kaupungin etipalvelupiste
sekd Fasadi. Vierailuaisannoi-
vit kansainvilistymis- ja kult-
tuurijohtaja Marjatta Evisoja
sekd projektikoordinaattori
Hanna Merildinen Eteld-Poh-
Jjanmaan liitosta.

Alavuden kaupungintalol-
la etdpalvelupisteen toimin-
taa esittelivit hallintopéllik-
ko Sari Helander ja viestinti-

koordinaattori Annika Pollari
sekd nettiyhteyden vilityksel-
14 Jyvéskyldstd verohallinnon
asiantuntija Petri Tuunainen.
Vieraille demottiin muun
muassa sitd, miten etiyhtey-
den vilitykselld voidaan esi-
telli omaa veroilmoitusta ja
muita papereita verovirkaili-
jalle.

Vieraat kertoivat saapu-
neensa Derryn kaupungista
aivan saaren pohjoisosasta.
Viisihenkisessd ryhmissi oli
henkil6itd paikallishallinnos-
ta ja maaseutukehittimisen
puolelta. Mukana oli myds
yksi paikallispoliitikko.

Vieraat kehuivat Alavuden
maksuttomia  etépalveluita
vuolaasti. - Aivan mahtava
juttu. Nykyiselldin ihmisten
pitéd ottaa puoli piivii toisti

vapaata, jotta he voivat hoitaa
asioitaan viranomaisten kans-
sa. Olisi kitevid, jos ihmiset
voisivat hoitaa asiansa joko
tyopaikaltaan tai kotoa kisin.

- Etdyhteyksisti koituu
monenlaista hyo6tyi: ihmiset
sddstavét aikaa ja rahaa, kun
heidin ei tarvitse matkustaa
hoitamaan asioitaan. Myos
ympdristd hyotyy tiéstd, sil-
ld ilmansaasteita syntyy vé-
hemmaén, muistutti Marjatta
Evésoja.

Vieraita kiinnosti tieti,
miten ihmiset ovat ottaneet
vastaan uudet etédpalvelut ja
miten virkamiehet on saatu
niiden kayttijiksi.

Alavutelaiset kertoivat eti-
palvelun olevan viel4 uusiasia
niin kéyttdjille kuin virkamie-
hillekin, mutta uutta asiaa

Pohjoisirlantilaiset saivat ensimmaiselti Suomen

opetellaan koko ajan. An-
nikka Pollari tiesi kertoa, etti
koko maassa on etiipalvelu-
pisteitd nykyiselliin noin 190,
mutta kaikissa niissi ei ole vi-
deoyhteytti. Palvelujaan eti-
nd tarjoavat esimerkiksi Kela,
TE-toimistot, maistraatit, oi-
keusapu, verohallinto seki
kunnat.

- Suunnitteilla on myés
erilaisia pop up -palveluita
esimerkiksi suurten ostoskes-
kusten yhteyteen, ainakin ve-
rohallinnossa niiti on jo ko-
keiltukin. Myés terveyspuolel-
laonolemassa paljon pilotteja
etdpalveluun liittyen.

Irlantilaiset vieraat kehui-
vat vierailun antia monipuo-
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liseksi. - Meistd on pidetty
tadlld todella hyvid huolta ja
olemme saaneet paljon ideoi-
tasiihen, miten voimme kehit-
tdd omia palvelujamme. Suo-
mi valikoitui kohteeksi siksi,
ettd se on tietoliikenteen esi-
merkkimaa. Myds suomalais-
ten huumori ja tavat ovat sa-
manlaiset kuin meilli.



